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TANIMLAR

Acik nza:
Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir iradeyle

aciklanan riza.

Anonim hale getirme:

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kim-
ligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek
hale getirilmesi.

Arizi Aktarim:

Siireklilik arz etmeyen, olagan faaliyet akisi disinda kalan, istisnai
haller kapsaminda bir veya birkag¢ defaya mahsus sekilde gercekles-
tirilen aktarim.

Erigim Yetki Matrisi:
Kurum icerisinde personel veya birim bazinda kisisel veriye erisim
yetkisinin sistematik bicimde belirtildigi tablo veya dokiman.

Kisisel Veri:
Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlu bilgi.

Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilmasi:

Kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kap-
samindaki bir veri sorumlusu veya veri isleyen tarafindan yurt disin-
daki bir veri sorumlusu veya veri isleyene iletilmesi ya da baska bir
suretle erisilebilir hale getirilmesi.



Kurum:

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Kurul:
Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Sorumluluk Yetki Matrisi:
Kurum icerisinde personel veya birim bazinda gorev, yetki ve sorum-

luluklarin sistematik bicimde belirtildigi tablo veya dokiiman.

Veri Minimizasyonu:
Yapilacak olan islem icin gerekli olan asgari diizeyde verinin islen-

mesi ilkesi.

Veri isleyen:
Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel ve-
rileri isleyen gercek veya tuzel kisi.

Veri Sorumlusu:
Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek

veya tizel kisi.
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KISALTMALAR

5411 sayili Kanun:
5411 sayili Bankacilik Kanunu

5429 sayili Kanun:
Tiirkiye istatistik Kanunu

6458 sayili Kanun:
6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu

Aktarim Yonetmeligi:

10.07.2024 tarihli ve 32598 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kisisel
Verilerin Yurt Disina Aktarilmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

Aydinlatma Tebligi:

10.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Aydinlatma Yukimluliglinin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig

bkz.:
Bakiniz

imha Yonetmeligi:

28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik

Kanun:
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu



KEP:
Kayitli Elektronik Posta

Kurul:
Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kurum:
Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Program:
Resmi istatistik Programi

RG:
Resmi Gazete

sFTP:
Secure File Transfer Protocol (Gilivenli Dosya Transfer Protokolii)

TUiK:
Tirkiye istatistik Kurumu

UNHCR:
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi

vb.:
Ve benzeri

VERBIS:
Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi

Veri Sorumlusuna Basvuru Tebligi:
10.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig
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Glinlimizde bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin etkisi ve
modern iletisim araclarinin yardimiyla bireylere ait cesitli bilgilere

kolayca ulasilabilmekte, elde edilen bu veriler kolaylikla aktarilabil-
mektedir.

Bu bilgiler arasinda gittik¢e artan bir olcekte kisisel verilerin de yer
aliyor olmasi, soz konusu verilerin korunmasi ihtiyacini glindeme ge-
tirmistir. Bu durum, kisisel verilerin bir kanun araciligi ile korunmasi-
na duyulan ihtiyaci bir hayli artirmistir.

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'nda 2010 yilinda yapilan degisiklik-
le kisisel verilerin korunmasini isteme hakki temel hak ve ozgurlik
olarak anayasal glivence altina alinmistir. S6z konusu Anayasa mad-
desinde, kisisel verilerin korunmasiyla ilgili detayli dizenlemelerin
ancak kanunla yapilabilecegi belirtilmistir. Bu kapsamda 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) 07.04.2016 tarihli ve 29677
sayill Resmi Gazetede yayimlanarak yiriirlige girmistir.

Bu rehber, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslar nezdinde, Kanun’a dair farkindalik duzeyini ar-
tirmak, kamu kurum ve kuruluslarinda veri koruma kilturiinu giig-
lendirmek, uygulamadaki tereddutleri gidermek ve Kanun'un hem
ruhuna hem de giincel ihtiyaglarina uygun bir uygulama standardi
olusturmak amaciyla hazirlanmis olup rehberde; Kanun’un amaci ve
kapsamina deginilerek Kanun'da yer alan temel kavramlar, kamu ku-
rum ve kuruluslarinin veri sorumlusu olarak Kanun kapsaminda yi-
kiimlulikleri, kamu kurumlari arasinda hukuka uygun bir sekilde ger-
ceklestirilecek veri aktariminin sartlari, yurt disina veri aktarimi ve
Kanun'un uygulanmayacagi istisnai haller orneklerle irdelenmistir.
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1. KISISEL VERILERIN
KORUNMASI KANUNU'NUN
AMACI VE KAPSAMI

Kanun'un amaci, kisisel verilerin islenmesinde 6zel hayatin gizliligi
hakki basta olmak uzere gercek kisilerin temel hak ve ozgurliklerini
korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin yikumli-
likleri ile uyacaklari usul ve esaslari diizenlemektir.

Kanunla, kisisel verilerin sinirsiz bicimde ve gelisigiizel toplanmasi,
yetkisiz kisilerin erisimine acilmasi, agiklanmasi veya amag disi ya da
kotuye kullanimi sonucu kisilik haklarinin ihlal edilmesinin oniline
gecilmesi amacglanmaktadir. Bunun yaninda Kanun’un amaci yalniz-
ca veri isleme sireglerini diizenlemek degil, ayni zamanda bireyin
kisisel verileri lizerinde s0z sahibi olmasini saglayan ¢agdas bir veri
koruma rejimi tesis etmektir.

Kanun'un kapsami icerisinde, kisisel verileri islenen gercek kisiler ile
bu verileri tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yol-
larla isleyen gercek ve tlzel kisiler yer almaktadir. Bu kapsam, kamu
kurumlarindan ozel sektore, meslek kuruluslarindan sivil toplum or-
giitlerine kadar genis bir yelpazede veri isleme faaliyetini duzenle-
mektedir. Boylece Kanun, hem kamu hem de 06zel sektoriin uyacagi
ortak bir asgari standart belirleyerek Turkiye'de veri koruma hukuku-
nun bltunligini ve uygulama tutarliligini saglamaktadir.






2. TEMEL KAVRAMLAR

21. Kisisel Veri ve Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kanun'un 3'lincii maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde kisisel
veri, “Rimligi belirli veya belirlenebilir gercek Risiye iliskin her tiirlii
bilgi” olarak tanimlanmistir. Bu tanim dogrultusunda kisisel veriden
soz edebilmek icin verinin bir gercek kisiye iliskin olmasi ve bu kisiyi
de belirli ya da belirlenebilir kilacak nitelikte olmasi gerekmekte-
dir. Bir kisinin belirli veya belirlenebilir olmasi ise mevcut verilerden
yola cikarak dogrudan veya mevcut verilerin baska verilerle birlesti-
rerek dolayli bigcimde bir gercek kisiyle iliskilendirilmesi suretiyle o

kisinin tanimlanabilir olmasini ifade etmektedir.

Kisisel veri kavrami bakimindan Kanun’da sinirli bir sayim yoluna gi-
dilmediginden, bir kisinin kimligi, fiziksel ozellikleri, egitim, istihdam
durumu, aile hayati, yaptigl haberlesmeler, adresi, kredi karti bilgisi,
alisveris aliskanliklar, telefon numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal
glivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zge¢mis, resim, gorintl ve
ses kayitlari gibi sahsi, mesleki ve ailevi ozelliklerini gosteren, o bire-
yi diger bireylerden ayirmaya ve niteliklerini ortaya koymaya yarayan

her turli bilgi kisisel veri kapsaminda yer almaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veri kategorileri ise Kanun'un 6'nci maddesi-
nin birinci fikrasinda kanun koyucu tarafindan sinirli bicimde sa-

yilmis olup kiyas yoluyla genisletilebilmeleri mimkuin degildir. Bu
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kapsamda kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi distincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya
da sendika uyeligi, sagligl, cinsel hayati, ceza mahki{miyeti ve gliven-
lik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik' ve genetik verileri 6zel
nitelikli kisisel veridir. Ozel nitelikli kisisel veriler, 6§renilmesi duru-
munda kisileri ayrimcilikla karsi karsiya birakabilecek ve magduriye-

te yol acabilecek nitelikteki kisisel verilerdir.
2.2. Kisisel Verilerin islenmesi ve isleme Sartlari

Kanun'un 3'lincii maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde kisisel
verilerin islenmesi; “Risisel verilerin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanma-
s1, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, acik-
lanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lize-
rinde gerceklestirilen her tiirlii islem” olarak tanimlanmistir. Baska
bir deyisle, kisisel verilerin ilk elde edilme anindan imha edilmesine
kadar olan surecte gerceklestirilen her turlu faaliyet Kanun kapsa-
minda kisisel verilerin islenmesi olarak degerlendirilmektedir. Bu
cercevede kisisel verilerin otomatik yollarla (bilgisayar, telefon, saat

vb. islemci sahibi cihazlar tarafindan yerine getirilen, yazilim veya

1 Ayrintili bilgi icin bkz. Biyometrik Verilerin islenmesinde Dikkat Edilmesi Gereken
Hususlara lliskin Rehber, https:/www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/
bd06f5f4-e8cc-487e-abel-d32dc18e2d7e.pdf
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donanim ozellikleri araciligiyla onceden hazirlanan algoritmalar
kapsaminda insan miidahalesi olmadan kendilig§inden gerceklesen)
veya bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olma-
yan yollarla (insan miidahalesine bagli olarak manuel veya fiziksel

ortamlar araciligiyla) islenmesi Kanun kapsaminda yer almaktadir.

Kisisel veri isleme faaliyetinin hukuka uygun kabul edilebilmesi ba-
kimindan Kanun'da birtakim isleme sartlan ongoriilmiistiir. Kisisel
verilerin isleme sartlarina Kanun'un 5'inci maddesinde yer verilirken,
ozel nitelikli kisisel verilerin isleme sartlarina Kanun'un 6'nci madde-

sinde yer verilmistir.

Kisisel verilerin isleme sartlarinin diizenlendigi Kanun’un 5'inci mad-
desinde kisisel verilerin ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin isleneme-
yecegi ancak asagida yer alan sartlardan en az birinin mevcut olmasi
durumunda ilgili kisinin acik rizasi alinmaksizin kisisel veri islenebil-

mesinin mimkiin oldugu ifade edilmektedir. Buna gore;

» Kanunlarda agik¢a ongorilmesi,

»  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bu-
lunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisi-
nin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitunligliniin korun-
masl i¢in zorunlu olmasi,

» Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islen-

mesinin gerekli olmasi,
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Veri sorumlusunun hukuki yikimliliglni yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin
zorunlu olmasi

ilgili kisinin temek hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiy-
la, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin

zorunlu olmasi

sartlarindan en az birinin varligi halinde, kisisel verilerin ilgili kisinin

acik rizasi alinmaksizin islenebilmesi miimkinddr.

Kanun'un 6’'nci maddesinin tiguincu fikrasinda ise 6zel nitelikli kisisel

verilerin islenmesinin yasak oldugu ancak asagidaki durumlarda ozel

nitelikli kisisel verilerin islenmesinin miimkiin oldugu dizenlenmis-

tir. Buna gore;

ilgili kisinin acik rizasinin olmasi,

Kanunlarda agik¢a ongorulmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bu-
lunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin, kendisi-
nin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinligiinin korun-
masl i¢in zorunlu olmasi,

ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme
iradesine uygun olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi,
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Sir saklama yukiumluligi altinda bulunan kisiler veya yetkili ku-
rum ve kuruluslarca, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu he-
kimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirutiilmesi ile
saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani ama-
ciyla gerekli olmasi,

istihdam, is sagligi ve giivenligi, sosyal glivenlik, sosyal hizmet-
ler ve sosyal yardim alanlarindaki hukuki yiikimliliklerin yerine
getirilmesi icin zorunlu olmasi,

Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek
ve diger kar amaci glitmeyen kurulus ya da olusumlarin, tabi ol-
duklar mevzuata ve amaclarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla
sinirli olmak ve Uglincl kisilere agiklanmamak kaydiyla; mevcut
veya eski Uyelerine ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olu-

sumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmasi

sartlarindan en az birinin varligi halinde, 6zel nitelikli kisisel verilerin

islenmesi mumkindir.

Kisisel verilerin islenme sartlari, Kanun'da sinirli sayma yoluyla be-

lirlenmis olup bu sartlarin genisletilebilmesi miimkiin degildir.

Kisisel veri igleme faaliyetinin Kanun’da bulunan acik riza diginda-

ki sartlardan birine dayanmasi halinde ilgili kigiden ayrica acik riza

alinmamasi gerekmektedir. Zira kisisel veri isleme faaliyetinin, agik

riza disinda bir isleme sartina istinaden yirutilmesi mimkin iken

ilgili kisilerden ayrica agik riza alinmasi, hakkin kotiiye kullanimi
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niteliginde olacaktir. Nitekim boyle bir durumda, ilgili kisi tarafindan
verilen acik rizanin geri alinmasi halinde kisisel veri isleme faaliye-
tinin sona erecegi kanaatiyle hareket edileceginden ve veri sorum-
lusunun diger kisisel veri isleme sartlarindan birine istinaden kisisel
veri isleme faaliyetini siirdiirmesi soz konusu olabileceginden ilgili
kisi yaniltilmis olacak ve boylelikle hukuka ve dirustlik kurallarina

aykiri bir durum ortaya gikacaktir.

Bu kapsamda veri sorumlusu tarafindan kisisel veri isleme faaliye-
tinin oncelikli olarak acik riza disindaki isleme sartlarindan birine
dayanip dayanmadigi degerlendirilmeli, eger islemeye temel teskil
eden amag Kanun'da belirtilen agik riza disindaki sartlardan en az
birini karsilamiyorsa kisisel veri isleme faaliyetinin gerceklestirilebil-

mesi icin kisinin agik rizasinin alinmasi yoluna gidilmelidir.

Ote yandan belirli bir amag kapsaminda gerceklestirilen kisisel veri
isleme faaliyeti bakimindan birden fazla kisisel veri isleme sarti
bulunabilmesi miimkiindir. Ornegin, maas bordrosu diizenlemek
amaciyla calisanlarin kisisel verilerinin islenmesi durumunda soz-
lesmenin ifasi ve veri sorumlusunun hukuki yikimliligunin yerine

getirilmesi gibi veri isleme sartlari uygulama alani bulabilecektir.
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2.3. Veri Sorumlusu ve Veri isleyen

Kanun'un 3'lincii maddesinin birinci fikrasinin (1) bendinde veri sorum-
lusu; kisisel verilerin isleme amag ve vasitalarini belirleyen veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek
veya tiizel kisi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim dogrultusunda veri
sorumlusu, veri isleme faaliyetinin temel araglarini ve veri isleme faa-
liyetinin hangi sebeple ve nasil gerceklestirilecegi hususlarini belirle-
me, veri isleme slirecinin her aninda serbestce karar verme yetkileri-
ne sahiptir. Tanimdan anlasilacag lizere kamu kurumu, sirket, dernek

veya vakif gibi tiizel kisilerin veri sorumlusu olabilmeleri mumkunddr.

Veri sorumlusu, Kanun'un kisisel veri isleme faaliyetine iliskin hukuki
yukimlilikleri tayin etmek amaciyla belirledigi bir statii olup tanim-
da yer alan kriterleri karsilamasi durumunda tiizel kisiligi haiz kamu
kurum ve kuruluslari da bu statiide yer alacaktir. Onemle belirtilmesi
gerekir ki veri sorumlusu ifadesiyle 6zel sektor veya kamuda faaliyet
gosteren ve tiizel kisilige sahip olan isletme, kurulus ve birimler biin-
yesinde calisan ve kisisel veri isleme faaliyetlerinden sorumlu olan
bir gercek kisi kastedilmemektedir. Baska bir deyisle bir Bakanligin,
veri sorumlusu sifatini tastyan kamu kurum ve kurulusunun veya kamu
kurumu niteligindeki meslek kurulusunun bir veri sorumlusu belirle-
mesi durumu soz konusu degildir. Tiim bu kurum ve kuruluglarda veri

sorumlusu, kurum veya kurulusun bizzat kendisidir.2 Buna gore kamu

2 Bkz. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru Bilinen Yan-
lislar -1, https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/ca752cda-c3df-4645-8d5e-e-

2a507e63200.pdf
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kurumlarinda; kamu kurumu bilinyesinde bulunan daire baskani, sube
mudird, insan kaynaklar midurligu, hukuk misavirligi, strateji daire-
si, bilgi islem birimi veya kurum disindan hizmet alinan kurum/kisiler

degil kamu kurumlarinin bizzat kendisi veri sorumlusu sifatini haizdir.

Ote yandan bir Bakanliga bagl, ilgili ve iliskili kuruluslar ile tasra
teskilatlari kisisel veri isleme amag ve vasitalarini kendisi belirlemi-
yorsa ve kisisel verilerin islendigi veri kayit sisteminin kurulmasi ve
yonetilmesinden de sorumlu degilse veri sorumlusu sayilmayacak-
tir. Bu birimlerin islemekte olduklari tum kisisel verilerle ilgili yi-
kiimliiliikler, bagli olduklari Bakanlik tarafindan yerine getirilecektir.
Ornegin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin bir il miidirlugi bin-
yesinde gerceklesen kisisel veri isleme faaliyeti bakimindan veri so-
rumlusu tasra teskilatinda yer alan il miidurligu degil bizzat Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligidir. Ote yandan, Disisleri Bakanliginin yurt
disi teskilatinda yer alan bir konsolosluk bunyesinde gerceklesen
kisisel veri isleme faaliyeti bakimindan da veri sorumlusu Disisleri

Bakanligi olacaktir.

Ornegin, bir kamu kurumuna atamasi gerceklesen bir
memurun kisisel verilerini iceren belgelerin insan kaynak-
lart mudurlagu tarafindan teslim alindidi ve kaydedildigi
bir durumda, veri sorumlusu séz konusu belgeleri teslim
alan ve kaydeden insan kaynaklari mudurlugu veya ilgili
personel degil bizzat kamu kurumunun kendisi olacaktir.
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Bu dogrultuda kamu kurum ve kuruluslar nezdinde, Kanun’un uygu-
lanmasiyla ilgili is ve islemleri yerine getirme konusunda kisi/birim/
ekip gorevlendirilse dahi bu gorevlendirme neticesinde o kisi/birim/

ekip veri sorumlusu olmayacaktir.

Ote yandan veri isleyen Kanun'un 3'tincii maddesi birinci fikrasinin
(g¢) bendinde tanimlanmistir. Kanun’a gore veri isleyen, veri sorum-
lusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisidir. Veri isleyen kisisel veri isleme faaliyetini
veri sorumlusu tarafindan belirlenen temel amag ve vasitalar veya
veri sorumlusunun verdigi talimatlar dogrultusunda gerceklestir-
mektedir. Veri isleyen, veri sorumlusunun kisisel veri isleme sozles-
mesi yapmak suretiyle yetkilendirdigi, veri sorumlusunun organizas-
yonu disindaki ayri bir gercek veya tiizel kisidir. Anilan sebeple veri
isleyen olma bakimindan en onemli kriterler; veri sorumlusu adina
hareket edilmesi ve veri isleme faaliyeti bakimindan veri isleyenin
dogrudan bir menfaatinin soz konusu olmamasidir. Ancak veri isle-
yenin sagladigl hizmet noktasinda dolayli bir ekonomik ediniminin

olmasi (iicret, komisyon, vb.) bir kistas olarak kabul edilmemektedir.

Ornegin, bir kamu kurumunun uhdesinde toplanan Kkisi-
sel verilerin depolanmasi amaciyla 6zel bir sirketten hiz-
met alimi gergeklestirdigi durumda, kamu kurumunun
verdigi talimatlar dogrultusunda o kamu kurumu adina
faaliyet gosteren sirket veri isleyen olarak nitelendirile-
cektir.
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2.4, Veri Paylagimi ve Veri Aktarimi

Kisisel verilerin aktarilmasi; veri sorumlularinin uhdesinde bulunan
kisisel verilerin Uglincu kisilere aktarilmasini ifade etmektedir. Kisi-
sel verilerin aktarilmasi, Kanun'da iki baslik altinda ele alinmistir. Ka-
nun’un 8'inci maddesinde kisisel verilerin yurt icinde aktarilmasina
iliskin hiikimlere, 9’uncu maddesinde ise kisisel verilerin yurt disina
aktarilmasina iliskin htukimlere yer verilmistir. Belirtilen maddeler
kapsaminda hem kisisel veriler hem 0zel nitelikli kisisel veriler akta-
rilabilmektedir.

Kanun'un 8'inci maddesi birinci fikrasinda kisisel verilerin ilgili kisinin
acik rizasi olmaksizin aktarilamayacag, ikinci fikrasinin (a) bendinde
kisisel verilerin 5'inci maddenin ikinci fikrasinda, (b) bendinde ise
yeterli onlemler alinmak kaydiyla 6'nci maddenin ti¢lincl fikrasinda
belirtilen sartlardan birinin bulunmasi halinde ilgili kisinin agik riza-
si alinmaksizin aktarilabilecegi diizenlenmistir.? Ornegin, Bakanligin
bagli kurumlari (TIKA, KGM vb.), ilgili kurumlar (ISKUR ve SGK vb.)
farkli tiizel kisilikler arasinda veri paylasimi, aktarim niteligindedir ve
Kanun'un 8'inci maddesi uygulanmalidir.

3 Ayrintili bilgi igin bkz. 3.3. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Aktarilmasi ve 5. Kamu
Kurum ve Kuruluslar Arasinda Hukuka Uygun Veri Aktarimi.



TEMEL KAVRAMLAR | 27

Ote yandan veri sorumlusu sifatini haiz bir tiizel Risiligin biinyesi
icerisinde, diger bir ifadeyle ayni organizasyon icerisinde, kigisel ve-
rilerin paylagimi Kanun'un 8'inci maddesi cercevesinde bir aktarim
olarak degerlendirilmemektedir. Tiizel kigiligin biinyesinde faaliyet
gosteren calisanlar veya farkli birimler arasinda kisisel verilerin
paylasilmasi da bu anlamda aktarim sayilmamaktadir.

Ornegin, Saglik Bakanligi'na bagl bir devlet hastanesinin
ildeki il saghk mudurlugune hasta kayitlarini iletmesi du-
rumunda verilerin paylasilmasi tek bir tuzel kisilik ¢atisi
altinda gercgeklestiginden aktarim sayilmayacaktir. Ben-
zer sekilde Milli Egitim Bakanligi bunyesindeki bir okulda
tutulan 6grenci devamsizlik bilgilerinin Bakanlhigin mer-
kez teskilatindaki ilgili genel mudurluge gonderilmesi de
kurum ici veri paylasimi kapsaminda degerlendirilecektir.
Ancak bu tur kurum ici paylasimlarda da yetki ve gorev si-
nirlari icerisinde hareket edilmesi, kisisel veri isleme sart-
larina ve genel ilkelere uygunlugun saglanmasi hususun-
da veri sorumlusunun yukumlultklerinin devam ettiginin
g6z 6nunde bulundurulmasi zorunludur.
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3. KAMU KURUMLARININ
KANUN KAPSAMINDAKI BAZI
YUKUMLULUKLERI

3.1. Genel ilkelere Uyum*

Kisisel veriler, Kanun'un #'Gncu maddesinde belirtilen genel ilkele-
re uygun bir sekilde islenmelidir. Kanun'da bu ilkeler; “a) hukuka ve
diiriistliik kurallarina uygun olma b) dogru ve gerektiginde giincel
olma c) belirli, agik ve mesru amaglar icin islenme ¢) islendikleri
amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma d) ilgili mevzuatta éngériilen
veya islendikleri amag icin gereRli olan siire kadar muhafaza edilme”
seklinde siralanmaktadir.

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma

Hukuka ve duristliik kuralina uygun olma, kisisel verilerin islenme-
sinde hukuki diizenlemelerle getirilen ilkelere uygun hareket edil-
mesi ve kisisel veri islenmesi neticesinde planlanan amaca ulasma-
ya calisirken, ilgili kisilerin ¢ikarlari ve makul beklentilerinin dikkate
alinmasini ifade etmektedir.

4 Aynintul bilgi icin bkz. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Temel ilkeler, https://www.
kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/32ff74f6-9798-405a-b3d2-b42d28423fde.pdf.
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Bu kapsamda kisisel verilerin islenmesi siireclerinde ilgili kisinin ma-
kul beklentileri disinda aleyhine sonug cikarilmasinin oniline gegil-
mesi, acik riza alinmasina gerek olmayan bir hususa iligkin acik riza
alinmasi suretiyle ilgili kisilerin yaniltilmasindan kaginilmasi ve agik
rizanin bir hizmetten yararlandirilmasinin on sarti olarak ileri siirGl-
memesi yerinde bir yaklasim olacaktir.

Hatirlatma

ise alim esnasinda ilgili kisilerin pozisyona uygun-
luk derecesi ile bagdasmayacak 6zel hayatin giz-
' liligini ihlal edebilecek ve ayrimciliga sebebiyet
° verebilecek nitelikte verilerin islenmesinden kagi-
nilmasi iyi bir uygulama érnegi olarak degerlendi-
rilebilir.

Bununla birlikte kurumlar tarafindan Kanun'un 10’'uncu maddesinde
dizenlenen aydinlatma yukiimliligiinin® Kanun'a uygun bir bicimde
yerine getirilmesi de hukuka ve diristliik kuralina uygun olma ilke-
sine hizmet etmektedir. Bu dogrultuda kisisel verilerin hangi amacla
neden kullanildigl, hangi yontemlerle elde edildigi, kimlere aktaril-
digy, ilgili kisilerin muhataplari, irtibat saglayacaklari yontemler ve
sahip olduklari haklara iliskin bilgilendirilmelerine ve bu yolla daha
bilincli tercihler yapmalarina, veri islemenin olasi sonuclarini anla-
malarina ve ilgili kisilerin haklarini etkin bir bicimde kullanmasina

imkan saglamaktadir.

5 Ayrintili bilgi icin bkz. 3.4. Aydinlatma Yakamlualtgu.
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3.1.2. Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma

Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde glincel olmasinin saglanmasi
noktasinda veri sorumlusunun aktif 6zen yikimliligii bulunmakta-
dir. Veri sorumlusu her zaman ilgili kisinin kisisel verilerinin dogru ve
giincel olmasini temin edecek kanallar agik tutmalidir. S6z konusu
diizenlemede yer verilen “gerektiginde giincel olma” ifadesi 6nem
arz etmekte olup bu ifade, veri sorumlularinca her daim verinin giin-
cel tutulmasina yonelik tedbirlerin alinmasindan ziyade verinin ih-
tiyaca binaen islenmesi durumunda giincelliginin kontrol edilmesi
anlamina gelmektedir.

Kisilerin, glincel olmayan veya yanlis kaydedilen kisisel verileri ne-
deniyle zarar gordigli durumlar s6z konusu olabilmektedir. Ornegin,
bir kisinin veri sorumlusunun sisteminde kayitli telefon numarasinin
dogru olmamasi ya da artik ilgili kisi tarafindan kullanilmiyor olmasi,
o kisiye iliskin gercek bir veriyi yansitmadigindan hatali sonuclarin
ortaya ¢itkmasina neden olabilmektedir. Yine, adres bilgisi yanlis kay-
dedilen bir kisinin kendisine ait tebligatlari zamaninda alamamasi
veya tebligatin yanlis bir kisiye teblig edilmesi durumlarinda ilgili
kisi maddi ve manevi zarar gorebilir. Bu ilke, ilgili kisinin haklarini
korudugu gibi veri sorumlusunun da menfaatlerine yonelik bir koru-
ma saglamaktadir.
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Hatirlatma

Vatandasa sunulan hizmetler kapsaminda e-mail,
cep telefonu, adres gibi verilerin belirli araliklarla
dogrulugunun teyit edilmesi, bilgilerin guncel du-
rumu yansitmamasindan kaynakl taleplerin dik-
kate alinmasi, personele iliskin ézluk dosyalarinda
ver alan bilgi ve belgelerin dogru ve guncel duru-
mu yansitmasinda fayda bulunmaktadir.

Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde guncel tu-
' tulabilmesini temin etmek amaclyla; Kkisisel verile-
° rin elde edildigi kaynaklarin belirli olmasi ve kisisel
verilerin toplandigi kaynadin dogrulugunun tespit
edilmesi ile kisisel verilerin dogru olmamasindan
kaynakli ilgili kisiler agisindan olumsuz sonuglar
ortaya c¢cikmasinin 6nlenmesi kapsaminda ilgili ki-
silerce beyan edilen iletisim bilgilerinin dogrulan-
masina yonelik (telefon numarasi ve/veya e-posta
adresine dogrulama kodu/linki génderilmesi vb.)
makul onlemler alinmasi gerekli gorulmektedir.®

6  Ayrintili bilgi icin bkz. Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 22/12/2020 tarihli ve
2020/966 sayili ilke Karari, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6858/2020-966.
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3.1.3. Belirli, Agik ve Mesru Amaclar icin islenme

Bu ilke veri sorumlusunun, kisisel veri isleme amacini agik ve kesin
olarak belirlemesini ve bu amacin mesru olmasini zorunlu kilmak-
tadir. Amacin mesru olmasi, veri sorumlusunun isledigi kisisel veri-
lerin, yapmis oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle baglantili ve
bunlar icin gerekli olmasi anlamina gelmektedir.

Hatirlatma
Veri sorumlulari tarafindan Kanun'un 10'uncu
maddesinde duzenlenen aydinlatma yukumludlu-
gunun yerine getirilmesi esnasinda amaca iliskin
' genel ifadeler kullanimindan kacinilmasi, amacin
daha spesifik ifadelerle aciklanmasi ve ilgili kisiye
belirtilen amaclar disinda kisisel verilerin kullanil-
mamasl dnem arz etmektedir.

3.1.4. islendikleri Amagla Baglantili, Simirli ve Olgiilii Olma

islenen kisisel veri, sadece amacin gerceklestirilmesi icin gerekli
olan kadariyla sinirli tutulmalidir. Bu kapsamda islenmesi ngoriilen
verilere neden ihtiya¢ duyuldugu net olarak belirlenmeli, yalnizca
soz konusu amaci gerceklestirmeye yonelik yeterli kisisel veri temin
edilerek bunun disindaki amaglar i¢in kisisel veri islenmesinden ka-
cinilmalidir. Bununla birlikte kisisel veri isleme ile gerceklestirilmesi
istenen amag arasinda makul bir dengenin kurularak kisisel verinin
amaci gerceklestirecek ol¢lide islenmesi gerekmektedir.
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Ornegin; sunulan bir hizmet kapsaminda gerekli olma-
yan bilgilerin islenmesinden kacginilmasi, mevcut ise ali-
min sinirlari disinda personel adayindan gerekli olmayan
ek bilgi ve belge talep edilmemesi, gerceklestirilen disip-
lin sorusturmasi kapsaminda yalniz somut olay ile bag-
lantisi bulunan kisisel verilerin islenmesi, yuksek guvenlik
gerektirmeyen yerlerde ise giris ¢ikis takibi kapsaminda
biyometrik verilerin islenmesi yerine alternatif yontemle-
rin tercih edilmesi gibi hususlar kisisel verilerin islendik-
leri amagcla baglantil, sinirli ve 6lculu islenmesine iliskin
olarak veri sorumlularina yarar saglayacaktir.

3..5. ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag
icin Gerekli Olan Siire kadar Muhafaza Edilme

Kisisel verilerin, isleme amaci ortaya konulduktan sonra islendikleri
amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmesi gerekmektedir.
Buna gore veri sorumlulari tarafindan mevzuatta ongoriilmus bir siire
varsa bu siireye uyulmali e§er mevzuatta bir slire ongoriilmemisse ki-
sisel veriler, ancak islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar sak-
lanmalidir. Kisisel verilerin islenme amacinin veya gecerli hukuki da-
yanaginin ortadan kalktigi durumlarda veriler imha edilmelidir.

Bununla birlikte, Kanun’un 16'nci maddesi uyarinca Veri Sorum-
lulari Siciline (VERBIS) kayit olma yikimliligl’ bulunan veri

7 Ayrintili bilgi icin bkz. 3.8. VERBIS'e Kayit YukUumlulugu.
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sorumlularinin saklama ve imha politikasi hazirlamasi zorunlu olup
ilgili politikada belirtilen siirelerin ise VERBIS'te yer alan siirelerle
uyusmasi gerekmektedir. Saklama ve imha politikasi hazirlama yiu-
kiimliiligli bulunmayan veri sorumlularinin ise Kanun ve 28.10.2017
tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo-
netmelik”in (imha Yonetmeligi) 5'inci maddesi uyarinca kisisel verile-
ri saklama veya imha etme ylkimlilikleri devam etmektedir.

Ornegin; ilgili mevzuat kapsaminda belirlenen surelere
riayet edilerek resmi belgelerin saklanmasi®, mevzuatta
saklama suresi belirlenmeyen isleme faaliyetleri baki-
mindan dikkatli degerlendirmeler yapilmasi ve duzenli
araliklarla kontrol edilerek kisisel verilerin imha edilmesi
tavsiye edilmektedir.

3.2. Kisisel Veri isleme Sartlarinin Dogru Belirlenmesi

Kisisel verilerin islenmesi sirecinde, islenecek verinin niteliginin
dogru sekilde belirlenmesi buylik 6nem tasimaktadir. Zira kisisel ve-
rinin niteligi, hangi isleme sartina dayanilarak veri isleme faaliyetinin
gerceklestirilecegini dogrudan etkilemektedir. Ozel nitelikli kisisel
verilerin islenmesi s6z konusu oldugunda Kanun'un 6’'nci maddesi,
diger kisisel veriler bakimindan ise Kanun'un 5'inci maddesi esas
alinmalidir. Bu kapsamda her veri isleme faaliyeti, islenen verinin

8 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 28.06.2018 tarihli ve 2018/69 sayili Karari, https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/5366/2018-69.
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tlrd, amaci ve ilgili mevzuat cercevesinde degerlendirilerek dogru
isleme sartina dayandirilmalidir. Bu yaklasim, ilgili kisilerin haklari-
nin korunmasini saglarken veri sorumlularinin hukuka uygun hareket
etmesine de katkida bulunmaktadir.

Her veri isleme faaliyeti Kanun'da diizenleme altina alinan isleme
sartlarindan en az birine dayandirilmak zorundadir. Ote yandan ki-
sisel veri isleme faaliyetinin amaci bakimindan birden fazla kisisel
veri isleme sartinin dayanak olarak gosterilebilmesi de miimkiindiir.
Halihazirda islenmekte olan veriler icin isleme sartlarindan herhangi
biri uygulama alani bulmuyorsa veri sorumlusu kisisel veri isleme
siireglerini yeniden gozden gecirerek Kanun'a uygun hale getirmekle
yikimlidur. Bu surecte agik riza disindaki isleme sartlarinin uygu-
lanmasi miimkiinse (6rnegin, bir sézlesmenin ifasi icin gerekli olmasi
ya da yasal bir ylikiimliliigiin yerine getirilmesi gibi durumlarda) ilgi-
li veri isleme sartina dayali olarak kisisel veri islenmelidir.

Eger acik riza disinda herhangi bir veri isleme sartina dayanilmasi
mimkiin degilse ilgili kisilerden agik riza alinmali veya agik rizanin
temin edilemedigi durumlarda isleme faaliyeti derhal durdurularak
kisisel verilerin guvenli bir sekilde imha edilmesi saglanmalidir. Ay-
rica agik riza bakimindan veri sorumlularinin daha yiiksek bir 6zen
yukiumliliguyle hareket etmesi gerekmektedir. Acik rizanin gecerli
kabul edilebilmesi icin ilgili kisiye yapilacak bilgilendirmenin agik,
anlasilir ve belirli olmasi, rizanin 6zgiir iradeyle ve herhangi bir sartin
gerceklesmesine baglanmaksizin verilmesi zorunludur. Bu kapsamda
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acik rniza, diger isleme sartlarinin uygulanamadigi durumlarda basvu-
rulabilecek istisnai bir hukuki dayanak olup veri isleme faaliyetinin
zorunlu bir sarti hdline getirilemez.

Ornegin, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Si-
gortasi Kanunu'nun 13'UncU maddesi uyarinca, is kaza-
sinin meydana gelmesi halinde isverenler veya sigortali-
lar tarafindan olayin yetkili kolluk kuvvetlerine ve Sosyal
Guvenlik Kurumu’'na belirlenen sureler igcinde bildirilme-
si zorunludur. Bu kapsamda SGK tarafindan sigortalinin
kimlik bilgileri, isyeri bilgileri, olayin tarihi ve yeri, kazanin
niteligi, saghk durumu ve is géremezlik bilgileri gibi ge-
nel ve 6zel nitelikli kisisel verileri islenmektedir. S6z konu-
su veri isleme faaliyeti, SGK'nin kanundan dogan goérev
ve yetkisi kapsaminda yurutulmekte olup kisisel veriler
“Kanunlarda acikga 6ngoérulme” ve “Veri sorumlusunun
hukuki yukimluligunu yerine getirebilmesi i¢in zorun-
lu olmasli” sartlarina dayanarak islenmektedir. Buna rag-
men, s6z konusu kisisel verilerin SGK'ya aktarilmasi igin
ilgili kisiden acik riza alinmasi halinde, kanunda yer alan
kisisel veri isleme sartlarina dayanarak gerceklestirilen
veri isleme faaliyeti, hukuka aykiri olarak acik riza sartina
baglanmis olacaktir.
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Ayrica yerlesik uygulama dikkate alindiginda, kamu kurum ve kuru-
luslarinin kamu gucline dayali olarak yuruttikleri faaliyetlerde mesru
menfaat isleme sartinin kullanilmasi konusunda ihtiyatli olunmasin-
da fayda bulunmaktadir. Kamu kurumlarinin faaliyetlerinin agirlikli
olarak kanunla verilen gorevler ile idari yetkilere dayanmasi sebe-
biyle, bu isleme sartinin kamu kurumlarinda her zaman uygun bir hu-
kuki temel olusturmayabilecegi goz oniinde bulundurulmalidir. Bu-
nun yaninda, kamu kurumlarinda kisisel veri isleme faaliyetleri cogu
durumda Kanun'da dizenlenen kanuni zorunluluk, kamu gorevinin
yerine getirilmesi veya bir hakkin kullanilmasina iliskin yirutildigu
icin, mesru menfaat sartinin kullanimi dikkatli bir degerlendirmeyi
gerektirir.

Ayrica veri sorumlulari yalnizca uygun isleme sartinin tespitiyle ye-
tinmemeli, ayni zamanda bu sartlarin dogru ve etkin sekilde uygu-
lanmasini da saglamalidir. Bu ¢ercevede veri isleme sireglerinin bel-
gelenmesi, islenen verilerin amaca uygunlugunun ve gerekliliginin
diizenli olarak denetlenmesi yerinde bir uygulama olacaktir. Kanun
kapsaminda bir isleme sartinin varlig altinda kisisel veri islenmesi
esnasinda; ilgili kisinin haklarinin korunmasi, veri isleme amacina
uygun hareket edilmesi ve veri giivenliginin saglanmasi hususlarinda
dikkatli olunmasi 6nem arz etmektedir. Tim bu tedbirler, kisisel veri-
lerin hukuka uygun sekilde islenmesini temin ederken ayni zamanda
veri sorumlularinin hukuki yikimliiliklerini yerine getirmesini sag-
lamaktadir.
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Ornedin, 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu'nun (6458 sayili Kanun) “Kisisel veriler” baslikli
99'uncu maddesinde yabancilar ile basvuru ve uluslara-
rasi koruma statusu sahiplerine ait kisisel verilerin, Go¢
idaresi Baskanligi veya valiliklerce ilgili mevzuata ve taraf
olunan uluslararasi anlasmalara uygun olarak alinacagi,
korunacagi, saklanacagi ve kullanilacagi ifade edilmis
olup icisleri Bakanhgi Géc idaresi Baskanliginin yabanci-
lara iliskin kisisel verileri islemesi, Kanun'un 5'inci madde-
sinin ikinci fikrasinin (a) bendinde ifade edilen “Kanunlar-
da acikgca 6ngdrulme” isleme sartina dayanmaktadir.

3.3. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak Aktarilmasi

Kanun'un 8'inci maddesinde kisisel verilerin yurt icinde aktarilmasina,
9'uncu maddesinde ise kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina ilig-
kin hiikimlere yer verilmistir. Kanun'un “Kisisel verilerin aktarilmasi”
baslikli 8'inci maddesinde kisisel verilerin ilgili kisinin acik rizasi ol-
maksizin aktarilamayacagi ancak 5'inci maddenin ikinci fikrasinda ve
yeterli onlemler alinmak kaydiyla 6'nci maddenin lgiinci fikrasinda
yer alan sartlardan birinin varlig halinde ilgili kisinin agik rizasi aran-
maksizin da kisisel verilerin aktarilabilecegi hiikiim altina alinmistir.

Buna ek olarak Kanun'un 8'inci maddesinin uguncu fikrasi ve 9'uncu
maddesinin onuncu fikrasinda kisisel verilerin tigtincu kisilere akta-
rilmasina iliskin diger kanunlarda yer alan hiikiimlerin sakli oldu-
gu diizenlemelerine yer verilmistir. S0z konusu hiikiimler aktarima
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cevaz veren hiiklimler olabilecegi gibi aktarimi yasaklayici hiikiimler
de olabilmektedir. Bu cercevede, kisisel veri aktarim faaliyetlerinin
hukuka uygun olarak gerceklestirilmesi icin kisisel veri aktariminin
taraflarinca Kanun ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri kapsaminda
aktarima dayanak olusturan hukuki gerekgelerin ortaya konulmasi
gerekmektedir.

Bu kapsamda kisisel verilerin aktarilmasina iliskin Kanunda yalnizca
genel cerceve belirlenmis olup aktarimin hukuka uygun olup olma-
diginin tespit edilebilmesi icin diger kanunlarda yer alan aktarima
iliskin dizenlemelerin dikkate alinmasi gerekir.

Zira diger kanunlar kapsaminda kisisel veri aktarimina cevaz veren
yahut kisisel verilerin aktarimini yasaklayan nitelikte hiikiimler bu-
lunmasi mumkiindur. Bu cercevede, kisisel verilerin aktarimi soz ko-
nusu oldugunda Kanun hikimleri ile birlikte Kanunun 8’ inci mad-
desinin Ulglinci fikrasindan ve Kanunun 9" uncu maddesinin onuncu
fikrasindan atifla diger kanunlarda yer alan aktarim hiikiimlerinin de
g0z onlinde bulundurulmasi gerekecektir.

Bununla birlikte kamu kurum ve kuruluslarinin kendi aralarinda veya
diger gercek kisi veya ozel hukuk tiizel kisileri arasinda gerceklesti-
rilecek veri aktarimlarinda her durumda Kanun’un genel ilkelerine
uyumun saglanmasi gerekmekle beraber izlenecek usul ve uygula-
nacak sartlarin belirlenmesi acgisindan aktarimin mahiyeti, taraflarin
niteligi ve yurt ici ve yurt disi aktarim hususlarinin dikkatle degerlen-
dirilmesi gerekmektedir.
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3.3.1. Kisisel Verilerin Yurt iginde Aktarilmasi

Kisisel verilerin kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yurt icinde ak-
tarilmasina iliskin aktarimin hukuka uygunlugunun, Kanun’un 8'inci
maddesi hiikimleri ile 6zel mevzuat diizenlemeleri cercevesinde de-
gerlendirilmesi gerekmektedir.

Kamu kurum ve kuruluslari ya da kamu kurum ve kuruluslari ile ger-
cek kisiler veya ozel hukuk tiizel kisileri arasinda gerceklesecek kisi-
sel veri aktarimlari, Kanun’un 8'inci maddesi kapsaminda kisisel veri
aktarimi niteligini haiz olup s0z konusu aktarim faaliyetinin Kanun’a
uygun olabilmesi icin Kanun'un 8'inci maddesi hiikiimlerine uygun
olarak gerceklesmesi gerekmektedir.

Ornegin; bir Bakanhdin eski hUkumlu isci istihdami icin
Ceza ve Tevkifevleri Genel MUdurligud’'nden kisisel verile-
ri talep etmesi durumunda kisisel verilerin kamu kurum
ve kuruluslari arasinda aktarimi séz konusudur. Bu kap-
samda gerceklestirilecek tum Kkisisel veri aktarimlarinin,
Kanun'un 8'inci maddesinde belirtilen hiUkimlere uygun
bicimde gerceklestirilmesi zorunludur.
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Ornegin; Gelir idaresi Baskanligi'nin vergi denetim sU-
reclerinde kamu kurumlarindan mali veriler talep etme-
si, Saglik Bakanhgi'nin hastaliklarin énlenmesi ve kamu
saglginin korunmasi amaciyla Sosyal Guvenlik Kuru-
mu’'ndan regete ve tedavi verilerini talep etmesinde de
yurt i¢i veri aktarimi s6z konusudur.

Kamu kurumlari arasinda gerceklestirilen veri aktarimlari ¢cogu za-
man kamu hizmetlerinin ylritulmesi amaciyla mevzuattan kaynak-
lanan yetkilere dayanilarak yapilmaktadir. Dolayisiyla Kanun'un 5'inci
ve 6'nci maddelerinde yer alan isleme sartlarinin aktarim yetkisinin
dayanagini olusturan agik kanuni hikiim veya diger 6zel mevzuat
diizenlemeleri ile birlikte buttincul bir bicimde degerlendirilmesi ge-
rekmektedir. Zira kamu kurumlarinin veri aktarimi konusundaki yet-
kileri mutlak olmayip 6zel kanunlarla sinirlanabilmekte ya da belirli
sartlara baglanabilmektedir. Bu nedenle kisisel verilerin hangi kap-
samda aktarilabilecegi konusunda 6zel diizenlemeler iceren mevzu-
at huktumlerine oncelikle basvurulmasi, aktarimin kapsami ile sinir-
larinin agik¢a belirlenmesi ve hukuka uygunluk hususlari agisindan
onem arz etmektedir. Ayrica kisisel veri aktarimi oncesinde aktarimin
hukuki dayanaginin agik bir sekilde ortaya konulmasi ve yalnizca ak-
tarim amacina uygun olg¢lide veri aktarimi yapilmasi gerekmektedir.
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3.3.2. Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi

12.03.2024 tarihli ve 32487 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7499
sayili Ceza Muhakemesi Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Ya-
pilmasina Dair Kanun'un 34lincli maddesi ile Kanun'un “Kisisel veri-
lerin yurt disina aktarilmasi” baslikli 9'uncu maddesinde degisiklik
yapilmis olup s6z konusu degisiklikler 01.06.2024 tarihinde yurirlige
girmistir. Yeni dlizenleme ile kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi
bakimindan ti¢ basamakli bir yapi olusturulmustur.

Buna gore kisisel verilerin yurt disina aktarilabilmesi igin;

» Kanun'un 5'inci ve 6'nci maddelerinde belirtilen kisisel veri isle-
me sartlarindan birinin varligina ek olarak aktarimin yapilacagi
ulke, Ulke icerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluslar hak-
kinda yeterlilik karari bulunmasi,

» Yeterlilik kararinin bulunmamasi halinde ilgili kisinin aktarimin
yapilacagi llkede de haklarini kullanma ve etkili kanun yollarina
basvurma imkaninin bulunmasi kaydiyla Kanun'da yer alan uy-
gun glivencelerden birinin varligi,

» VYeterlilik karari veya uygun giivencenin bulunmamasi durumun-
da anzi olmak kaydiyla Kanun’un 9'uncu maddesinin altinci fik-
rasinda yer alan istisnai hallerin varligi

gerekmektedir.
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Ayrica uluslararasi sozlesme hikumleri sakli kalmak Gzere Tirki-
ye'nin veya ilgili kisinin menfaatinin ciddi bir sekilde zarar gorme
ihtimalinin soz konusu oldugu durumlarda kisisel veriler, ancak ilgili
kamu kurum veya kurulusunun gorisi alinarak Kisisel Verileri Koru-
ma Kurulu'nun (Kurul) izniyle yurt disina aktarilabilecektir.

Yurt disina kisisel veri aktarimi planlayan kamu kurum ve kuruluslari
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin, aktarim yapila-
cak yabanci llkedeki kamu kurumlari veya uluslararasi kuruluslarla
yapacaklari ve kisisel verilerin korunmasina yonelik hiikiimlere yer

veren bir anlasma araciligiyla uygun giivence saglamalari miimkinddr.

Uluslararasi sozlesme niteliginde olmayan anlasmalara dayali aktari-
ma iliskin usul ve esaslar, 10.07.2024 tarihli ve 32598 sayili Resmi Ga-
zete'de yayimlanan “Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasina iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”in (Aktarim Yonetmeligi) 11'inci
maddesinde diizenlenmektedir. Anlasmada yer alan veri koruma hi-
kiimleri, taraflar arasinda gerceklestirilecek kisisel veri aktarimlarinda
yeterli glivenceyi saglayan bir mekanizma islevi gormektedir. S6z ko-
nusu anlasma, kisisel veri aktarimi gerceklestirecek olan taraflar ara-
sinda akdedilecek olup bu anlasmanin miizakere siireclerinde Kurulun
gorlisline basvurulmasi gerekmektedir. Ayrica bu anlasmaya istinaden
kisisel verilerin yurt disina aktarilabilmesi igin veri aktaran tarafindan
Kurula izin basvurusunda bulunulmasi ve kisisel veri aktarimina Kurul

tarafindan izin verildikten sonra baslanmasi zorunludur.
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Yeterlilik karari bulunmamasi ve uygun giivencelerden herhangi biri-
nin saglanamamasi durumunda kisisel verilerin yurt disina aktarimi
yalnizca istisnai hallerden birinin varligi halinde arizi olmak kaydiyla
gerceklestirilebilir. S6z konusu istisnai haller Kanun’un 9’uncu mad-
desinin altinci fikrasinda tahdidi olarak sayilmistir. Bu kapsamda “a)
ilgili Risinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla,
aktarima agik riza vermesi. b) ARtarimin, ilgili Risi ile veri sorumlusu
arasindaki bir sozlesmenin ifasi veya ilgili Risinin talebi tizerine ali-
nan sézlesme 6ncesi tedbirlerin uygulanmasi igin zorunlu olmasi. c)
Aktarimin, ilgili Risi yararina veri sorumlusu ve diger bir gercek veya
tiizel kisi arasinda yapilacak bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi
icin zorunlu olmasi. ¢) aktarimin istiin bir kamu yaran igin zorunlu
olmasi d) bir hakRin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin Risisel
verilerin aktarilmasinin zorunlu olmasi e) fiili imkansizlik nedeniy-
le rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan Risinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati
veya beden blitiinliigiiniin Rorunmasi icin Risisel verilerin aktarilma-
sinin zorunlu olmasl. f) kamuya veya mesru menfaati bulunan Risi-
lere agik olan bir sicilden, ilgili mevzuatta sicile erismek icin gereken
sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati olan Risinin talep etmesi
kaydiyla aktarim yapilmasi.” hallerinde kisisel verilerin yurt disina
aktarilmasi istisnai olarak miimkiin olabilmektedir.
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Ornegin, yabanci bir kamu kurumunun, Turkiye'deki bir
tasinmaza iliskin malik bilgisine mevzuata uygun bir se-
kilde ve yetkili kurum sifatiyla tapu sicilinden erisim talep
etmesi durumunda, kamuya acik bir sicilden, ilgili mev-
zuatta 6ngorulen yasal erisim sartlarinin saglanmasi ko-
suluyla veri temin edilmesinden s6z edilebilmesi mum-
kanduar.

Diger taraftan Kanun'un 9’uncu maddesinin yedinci fikrasinda, ilgili
hikmin altinc fikrasinin (a), (b) ve (c) bentlerinin, kamu kurum ve
kuruluslarinin kamu hukukuna tabi faaliyetlerine uygulanmayacagi
hikiim altina alinmistir. Bu dogrultuda kamu kurumlarinin 6zel hu-
kuk iliskisi niteligindeki faaliyetleri (6rnegin bir kamu bankasinin ti-
cari islemleri, liniversitenin iktisadi isletmesinin faaliyetleri, belediye
sirketlerinin faaliyetleri) istisnai aktarim halleri kapsaminda degildir.
Dolayisiyla bu faaliyetlerde Kanun'un 9'uncu maddesinin 6'nci fikra-
sinda yer alan arizi aktarim hallerinin tamami uygulanabilmektedir.

Son olarak kisisel verilerin yurt disina aktarimina iliskin siireclerde
Kurum tarafindan yayimlanan “Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktaril-
masI Rehberi”nin dikkate alinmasi hem hukuka uygunlugun saglan-
masi hem uygulamada karsilasilabilecek tereddutlerin giderilmesi
acisindan faydali olacaktir.

9 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi Rehberi,
https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/ CMSFiles/13711235-abb6-4b17-9a6b-0a68c1ad86c5.
pdf.
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3.4. Aydinlatma Yiikiimliiliigii

Kanun'un 10'uncu maddesi uyarinca veri sorumlulari her durumda
ilgili kisilere karsi aydinlatma yikimlaliguni yerine getirmelidir. Bu
kapsamda kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu
veya yetkilendirdigi kisi, “a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin
rimligi, b) Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, c) islenen Risisel
verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, ¢) Kisisel veri top-
lamanin yéntemi ve hukuki sebebi, d) 11 inci maddede sayilan diger

haklari” hususlarinda ilgili kisilere bilgi vermekle yukimludiir.

Aydinlatma yikimligl yerine getirilirken ilgili kisilerin yazili, soz-
LU, elektronik ortamda gonderilecek e-posta, ses kaydi, web sayfasi,
duyuru panosu veya cagri merkezi gibi platformlar araciligiyla bil-
gilendirilmesi miimkiin olmakla birlikte aydinlatma yiikimlilugi-
niin yerine getirildigine iliskin ispatin veri sorumlusuna ait oldugu
unutulmamalidir. Bu kapsamda aydinlatma metinleri herhangi bir
onaya/izine tabi olmamakla birlikte ispat ylkiimliligiinin yerine
getirildiginin bir gostergesi olarak personele sunulan aydinlatma
metinlerinin imzalatilip ozlik dosyasina kaldirilmasi iyi bir uygulama
ornegi olacaktir.
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Ornegdin; Kurumlarin ilgili kisi gruplarini ayristirmak sure-
tiyle calisanlarina iliskin isledigi kisisel veriler bakimindan
“personel aydinlatma metni” hazirlamasi, internet site-
sinde “web sitesi aydinlatma metni”"nin yer almasi, Kuru-
ma ziyaretci giris ¢ikislarinda “ziyaretci aydinlatma met-
ni” nin ilgililere sunulmasi gerekmekte olup s6z konusu
metinler hazirlanirken ilgili kisiye yapilacak bildirimin an-
lasilir ve sade olmasina, metinlerde muglak ifadelerden
kacinilmasina, metinlerde eksik, yaniltici veya yanlis bilgi-
lere yer veriimemesine dikkat edilmelidir.
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Hatirlatma

da yapilabilir.
' Uygulamada veri sorumlulari tarafindan goérun-
° tu ve ses kaydi alabilen kameralar araciligi ile veri

nilmasi yerinde bir uygulama 6rnegdi olacaktir.

is yerlerinde hukuki yakumlulagun yerine getiril-
mesi kapsaminda kameralar araciligi ile goéoruntu
kaydi alinabilmektedir. Bu kapsamda veri sorum-
lulari ilgili kisileri goruntu kaydi alindigina iliskin
bilgilendirmeli, s6z konusu hususlara aydinlatma
metninde yer verilmelidir. Ayrica sembol, isaret ve
ikonlar kullanilmak suretiyle katmanl aydinlatma

isleme faaliyeti gerceklestirilebilmektedir. Ancak
amaci gerceklestirmeye yonelik yeterli verinin te-
min edilmesi, bunun disindaki amac icin gerekli
olmayan verilerin islenmesinden kacinilmasi, veri
islemenin, amaci gerceklestirecek olcude olmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda kameralar vasitasly-
la gdéruntu ile birlikte ses kaydi yapilmasindan kaci-

Hatirlatma

dugu g6z dnunde bulundurulmalidir.

Bakanliga bagli tasrada bir kamu kurulusunun is-

ledigi kisisel veriler bakimindan Kanun'un 10" uncu
' maddesi kapsaminda aydinlatma yukumluligu
yerine getirilirken veri sorumlusunun Bakanlik ol-
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Ayrica 10.03.2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Aydinlatma Yiikiimluliigliniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig'in (Aydinlatma Tebligi) &4'lincii maddesi uya-
rinca kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlulari ya da
yetkilendirdigi kisilerce ilgili kisilerin bilgilendirilmesi gerekmekte
olup kisisel verilerin dogrudan ilgili kisiden elde edilmemesi halinde
ise Aydinlatma Tebligi'nin 6'nci maddesi uyarinca;

» Kisisel verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir sure iceri-
sinde,

» Kisisel veriler ilgili kisi ile iletisim amaciyla kullanilacaksa ilk ile-
tisim kurulmasi esnasinda,

» Kisisel veriler aktarilacaksa en gec, kisisel verilerin ilk kez aktari-
minin yapilacagl esnada

aydinlatma yikimliuligi yerine getirilmelidir. Ayrica aydinlatma me-
tinlerinin degisen kosullar uyarinca guncellenmesi ve varsa hata ve

eksiklerin giderilmesi onem arz etmektedir®.

10  Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Aydinlatma YUkUmlIdlugunun Yerine Getirilmesi
Rehberi,https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/ CMSFiles/a569a068-c079-4189-b134-
f57bc727af7d.pdf.
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yetine iliskin olarak ilgili kisilerin aydinlatiimasi gerekti-

Kurulun, 6gretim gdrevlisi ve arastirma goérevlisi kadrola-
rina yapilacak atamalarda adaylardan talep edilen Kisisel
veri niteligindeki bilgilerin internet ortaminda yayimlan-
mas! uygulamasi hakkinda 26.12.2019 tarihli ve 2019/389
sayili Karar" ile “Kanun’un 10’ uncu maddesinde hikme
baglanan aydinlatma yukumldaligu kapsaminda, Uni-
versiteler tarafindan séz konusu kisisel veri isleme faali-

gine” karar verilmistir.

yonunde talimat verilmesine” karar verilmistir.

Kurulun, bir Universite tarafindan verilen egitimde egitim
alan kisilerin kisisel verilerini iceren yoklama listesinin diger
katilimcilar tarafindan gorulebilir sekilde dizenlenmesine
iliskin 02.12.2021 tarihli ve 2021/1214 sayili Karari? ile “Ka-
nun’un 15’inci maddesinin (5) numarali fikrasi cergevesin-
de; veri sorumlusu Universiteye egitim verilirken kursiyer-
lere ait kisisel verilerin islenmesi stirecinde Kanun’un “Veri
sorumlusunun aydinlatma ydkamldalugua” baslikli 10'uncu
maddesi ve Aydinlatma Ydkamldltiguandn Yerine Getiril-
mesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig'de yer
verilen hikdmlere uygun olacak sekilde bir uygulama ge-
listirmesi ve bu hususa iliskin olarak Kurula bilgi verilmesi

n

12

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 26.12.2019 tarihli ve 2019/389 sayili Karari, https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/6668/2019-389.
Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 02.12.2021 tarihli ve 2021/1214 sayili Karari, https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/7270/2021-1214.
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Hatirlatma

Acik riza alinmasi gereken hallerde, Aydinlatma
Tebligi'nin 5’inci maddesinin birinci fikrasinin (f)
bendinde yer alan hUkim gozetilerek acik riza ve
aydinlatma metinleri ayristiriimahdir.

' Bu kapsamda kisisel verilerin elde edildigi sirada il-
° gili kisilere aydinlatma metni sunulmali, séz konu-
su aydinlatma metninde gecen kisisel veri isleme
faaliyetlerinden herhangi birinin hukuki dayanagi-
nin acgik riza olmasi durumunda ilgili kisiye ayrica
bir acik riza metni sunulmalidir.

3.5. Veri Giivenligine iligkin Yiikiimliiliikler

Bilindigi lizere Kanun'un 12'nci maddesinde kisisel veri glivenligi-
ne iliskin yukiumlulikler diizenlenmistir. Kanun’un 12'nci maddesi-
nin birinci fikrasi gergevesinde veri sorumlusu olan kamu kurum ve
kuruluslar; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve bu
verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini onlemek ile kisisel verile-
rin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin
etmeye yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almak zo-
rundadir. Veri sorumlulari, bu tedbirleri hem kendi biinyesinde al-
mali hem de kendisi adina kisisel veri isleme faaliyeti yuriiten baska
gercek veya tuzel kisiler bulunmasi durumunda bu kisilerce alinma-
sini saglamalidir. Zira Kanun’un 12'nci maddesinin ikinci fikrasi gere-
gince veri sorumlular, birinci fikrada belirtilen tedbirlerin alinmasi
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hususunda bu kisilerle birlikte mustereken sorumludur. Ayrica veri
sorumlulari, bu Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak ama-
ciyla kendi kurum veya kurulusunda gerekli denetimleri yapmak veya

yaptirmak zorundadir.

Bununla birlikte Kanun'un 12'nci maddesinin dordiincu fikrasi ge-
regince, veri sorumlulari ile veri isleyen kisiler, 6grendikleri kisisel
verileri bu Kanun hiikuimlerine aykiri olarak baskasina agiklayamaz
ve isleme amaci disinda kullanamazlar. Bu yukiimlulik gorevden ay-

rilmalarindan sonra da devam eder.

Alinmasi gereken kisisel veri guivenligi tedbirleri ile ilgili olarak veri
sorumlularina rehberlik etmek ve alinabilecek tedbirlerle ilgili ornek-
ler sunmak amaciyla Kurum tarafindan “Kisisel Veri Giivenligi Reh-
beri (Teknik ve idari Tedbirler)®” hazirlanmis ve veri sorumlularinin
istifadesine sunulmustur. Veri sorumlulari, kisisel veri giivenligine
iliskin yikimliliklerin yerine getirilmesi kapsaminda kendi kisisel
veri isleme kapasiteleri, veri kayit sistemlerinin yapisi ve isledikleri
kisisel verilerin niteligini de goz onlinde bulundurarak veri giivenli-
gine iliskin risk/tehdit analizi yapmali ve buna uygun olarak gerekli
teknik ve idari tedbirleri Rehber'den de faydalanarak almalidir.

Kisisel veri glivenliginin saglanmasi adina oncelikle islenen tim ki-
sisel veriler ile bu verilerin giivenligini riske atabilecek hususlarin

13 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Guvenligi Rehberi (Teknik ve idari
Tedbirler)https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/ CMSFiles/7512d0d4-f345-41cb-bc-
5b-8d5cf125e3al.pdf
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neler oldugu belirlenmeli, bu risklerin gerceklesmesi durumunda yol
acacagl kayiplarin neler olabilecegine iliskin analiz yapilarak buna
uygun tedbirler alinmalidir.

Siber tehditlerin her gecen giin daha tehlikeli hale geldigi ve veri
sorumlularinin da giin gectikce daha sik siber saldiriya ugradigi hu-
suslari dikkate alindiginda kamu kurum ve kuruluslarinda kisisel veri
glivenliginin saglanmasi adina gii¢li bir siber glivenlik altyapisinin
olusturulmasinin ne denli onemli oldugu anlasilacaktir. Siber gii-
venligin saglanmasi adina anti-viris ile anti-spam yazilimlari, saldiri
tespit ve dnleme sistemleri (IDS/IPS), veri kaybi/sizintisi 6nleme sis-
temleri (DLP), giivenlik duvari, ag gecidi, giivenlik bilgi ve olay yo-
netimi (SIEM) sistemleri, genisletilmis tespit ve yanit sistemi (XDR),
icerik silahsizlandirma ve yeniden yapilandirma (CDR) gibi farkli ¢o-
ziimlerin bir arada kullanilmasi da dahil olmak lizere gerekli deger-
lendirmeler yapilmali ve bu degerlendirmelere gore uygun ¢oziim-
ler hayata gecirilmelidir. Kisisel veri barindiran sistemler uzerinde
diizenli olarak zafiyet taramalari yapilmali, yapilacak sizma testleri
ile giivenlik agiklari ve zafiyetler belirlenerek bu agiklar/zafiyetler
giderilmelidir. Bilisim sistemlerinde kullanilan driinlere iliskin glin-
cellemelerin aksatilmamasi, diizenli olarak giivenlik yamalarinin ya-
pilmasi da yine onem arz etmektedir. Diger taraftan, kurum ici doki-
mantasyon sistemlerinde guvenlik sikilastirmasi uygulanarak kritik
belge ve verilerin korunmasi da kisisel veri glivenligine iliskin riskleri
azaltacaktir.
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Kisisel veri glivenligini riske atabilecek durumlarin zamaninda tes-
pit edilebilmesi ve bunlara miidahalede bulunulabilmesi icin kisisel
veri guvenliginin takip ve kontrolliniin yapilmasi da ¢ok onemlidir.
Bilisim aglarinda anormal bir durum olup olmadiginin kontroliiniin
yapilmasi, kullanici islemlerine iliskin kayitlarin tutulmasi ve bu ka-
yitlarin diizenli olarak kontrol edilmesi gibi onlemler alinarak takip
ve kontrol mekanizmalari olusturulmalidir. Kisisel veri isleme faali-
yeti barindiran kamu hizmetlerinde, personele verilen yetkinin kotu-
ye kullanilmasini onlemeye yonelik olarak da tedbirler alinmasi ve
kisisel veri guivenliginin takibinin yapilmasi gerekmektedir. Personel
tarafindan gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri veri sorumlusunun
kontrolii ve denetimi altinda yiritilmelidir. Ozellikle kamu hizmet-
lerinin ifasi kapsaminda kisisel veri sorgulamalarinin dahil oldugu
sureclere yonelik olarak kullanilan sorgulama sistemlerinde sorgu-
lama limiti uygulanmasi, asiri sorgulama/istek/indirme durumlarina
karsi alarm sistemleri kurulmasi gibi etkin tedbirlerin alinmasi kisi-
sel veri giivenliginin saglanmasi agisindan onemlidir.

Kisisel verilere erisimlerde ¢alisanlara, gorev ve sorumluluklarinin
gerektirdigi olciide erisim yetkisi taninmalidir. Bu cercevede sadece
yetkili personelin erisebilecegi sekilde Rigisel verilere erisimler si-
nirlandirilmali, erigim yetki ve kontrol matrisleri olusturularak uy-
gulamaya alinmali ve erisimlerde uygun kimlik dogrulama sistemleri

uygulanmalidir.
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Yeni sistemlerin tedarik edilmesi/gelistirilmesi veya mevcut sistem-
ler lizerinde iyilestirme/glincelleme/bakim yapilmasi gibi durumlar-
da da kisisel veri glivenligine iliskin gereksinimler mutlaka g6z onuin-
de bulundurulmalidir.

Veri guivenliginin saglanmasi adina kisisel verilerin bulundugu or-
tamlarin da gilivenliginin saglanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda
kisisel verilerin bulundugu fiziksel ya da dijital ortamlara gore risk
ve tehditler belirlenmeli; kisisel verilerin kaybolmasi, ¢calinmasi, tah-
rip olmasi, sifrelenmesi, kisisel verilere yetkisiz bir sekilde erisilmesi
gibi durumlara karsi bu ortamlarin giivenligi saglanmalidir.

Kisisel verilerin herhangi bir sebeple sifrelenmesi, yok edilmesi, de-
gistirilmesi vb. ihtimaller goz oniinde bulundurularak kisisel veri ka-
yiplarinin oniine gecilmesi adina uygun yedekleme stratejileri belir-
lenmeli ve uygulanmalidir.

Personelin veri giivenligi farkindaligina sahip olmasi da kisisel ve-
rilerin korunmasinda son derece kritik dneme sahiptir. Clinki veri
guivenligini saglamaya yonelik en gelismis teknik tedbirler alinsa
dahi farkindaligi disiik personelin dikkatsiz ve/veya bilingsiz dav-
ranislari nedeniyle alinan teknik tedbirler yetersiz kalabilmektedir.
Bu nedenle kisisel verilerin korunmasi ve bilgi giivenligi konularinda
personele diizenli olarak egitim verilmesi, glincel risk ve tehditlere
yonelik olarak personelin siirekli bilgilendirilmesi, bu egitimlerin/
bilgilendirmelerin veriminin ol¢iilmesi ve gerektiginde glincellenme-

si kisisel veri glivenliginin siirdiirilebilirligi acisindan biiyiik onem
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tasimaktadir. Kisisel veri giivenligi farkindaligi ve KVKK uyumu tek
bir birim/departman sorumluluguna indirgenmemeli; tiim birimlerin

rol ve sorumluluk aldigi sekilde kurumsal olcekte sahiplenilmelidir.

Hatirlatma

Kisisel verilere erisim yetkisi bulunan calisanlar,
erisim yetkilerini yalnizca goérevleri kapsaminda
kullanmalidirlar. Bu nedenle; sahip oldugu yetki-
' leri gdrevin gerektirdigi durumlar disinda (kisisel
amaclar) kullanmamalari gerektigi konusunda
calisanlarin bilgilendirilmesi ve bu hususlarin be-
lirli araliklarla calisanlara hatirlatilmasi onemlidir.

Kisisel veri iceren paylasimlarin kurumun bilisim sistemleri ve kurum-
sal hesaplar tizerinden yapilmasi kisisel veri glivenliginin saglanmasi
acisindan onemlidir. Bu ¢ercevede; kisisel veri paylasiminda kurumun
bilisim sistemleri ve kurumsal hesaplarinin kullaniminin esas oldugu
konusunda calisanlarin bilgilendirilmesi gerekmektedir. Ayrica kurum-
sal e-posta hesaplarinin isin gerektirdigi amaglar disinda (kisisel kul-
lanim vb.) kullanilmamasi hususunda calisanlarin bilgilendirilmesi de
oltalama vb. siber saldirilarin gerceklesmesi ihtimalini azaltabilecegi
icin veri giivenligine iliskin alinabilecek tedbirlerdendir.

Kisisel veri glivenligi politika ve prosediirlerinin hazirlanmasi da kisi-
sel veri glivenliginin saglanmasinda ¢cok onemli bir yere sahiptir. Ha-
zirlanan politika ve prosedirler kapsaminda diizenli olarak kontrol-
ler yapilmali, yapilan kontroller belgelenmeli, gelistirilmesi gereken
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hususlar belirlenmeli ve gerekli guncellemeler yerine getirildikten
sonra da duzenli olarak kontrollere devam edilmelidir.

Kisisel verilerin islenmesinde veri minimizasyonu ilkesi benimsen-
meli, islenen kisisel verilerin mimkiin oldugunca azaltilmasi saglan-
malidir. Ayrica kisisel veriler ilgili mevzuatta ongorilen veya islen-
dikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza edilmelidir.

Bazi veri sorumlulari, kisisel verilerin yaninda 6zel nitelikli kisisel ve-
riler de isleyebilmektedir. Bilindigi lizere Kanun’un 6'nci maddesinin
dordiinci fikrasinda “Ozel nitelikli Risisel verilerin islenmesinde, ay-
rica Kurul tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin alinmasi sarttir.”
hikmu yer almaktadir. Bu cercevede ozel nitelikli kisisel veri isle-
yen veri sorumlulari tarafindan alinmasi gereken yeterli onlemler,
31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili Karar™ ile Kurul tarafindan belir-
lenmistir. Bu kapsamda ozel nitelikli kisisel veri isleyen veri sorumlu-
larinca, bahse konu Kurul Kararinda yer alan tedbirlerin de alinmasi
gerekmektedir.

Kisisel verilerin korunmasina yonelik olarak alinan tedbirlerin etkin-
ligi ve yeterliligi veri sorumlusu tarafindan dizenli olarak denetlen-
melidir. Denetim sonucunda; tespit edilen bulgular, iyilestirme alan-
lari ve hedeflenen tamamlanma siirelerini de iceren bir iyilestirme
plani ve takvimi olusturmak veri giivenliginin saglanmasinda faydali
olacaktir.

14 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili Karari, https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/4110/2018-10.
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Kurula intikal ettirilen kigisel veri ihlali bildirimlerine iligkin yiiriitiilen
inceleme siireclerinde sik¢a rastlanan bazi tedbir eksiklikleri, kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kurulugla-
rinin faydasina sunulmak iizere asagida ornek olarak verilmisgtir.

Sik Karsilasilan idari Tedbir Eksiklikleri:

» Organizasyon buyiiklugi, ¢calisan sayisi fazlaligi, blitge ve zaman
kisitlar gibi gerekgelerle kisisel veri isleme faaliyetlerinde veri
glivenligine yonelik farkindalik ve egitim calismalarinin hi¢ ger-
ceklestirilmemesi veya yetersiz duzeyde gerceklestirilmesi,

» Belirli araliklarla sosyal miihendislik/oltalama testlerinin ger-

ceklestirilmemesi,

» Kisisel veri giivenligine iliskin politika/prosediirlerin belirlenme-
si ve uygulanmasi noktasinda yetersiz kalinmasi, bu politika ve
prosediirlerin gerektiginde giincellenmemesi,

» Parola giivenligine iliskin kurumsal politikalarin olusturulmama-
sI veya uygulanmamasi, ortak kullanici hesaplarinin kullanilma-

sinin ve zayif parola kullanilmasinin engellenmemesi,

» ¢ denetim mekanizmalarinin kurulmamasi veya etkili isletilme-
mesi,

» Kisisel veri glivenligi siireclerinde risk odakli bir yaklasimin be-
nimsenmemesi, diizenli risk/tehdit analizlerinin yapilmamasi ve
bu analizler dogrultusunda onleyici tedbirler alinmasinin plan-

lanmamasi,
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Veri minimizasyonu ilkesine uygun hareket edilmemesi,

Test/analiz ortamlarinda yapilan calismalarda gercek kisilere ait
kisisel verilerin kullanilmasi,

Veri isleyenle yapilan sozlesmelerde kisisel veri glivenligine ilis-
kin hususlarin detaylandirilmamasi; kisisel veri giivenliginin sag-
landigindan emin olunmasi adina veri isleyen lzerinde gerekli
denetimlerin gerceklestirilmemesi,

Sik Karsilasilan Teknik Tedbir Eksiklikleri:

Erisim kontrollerinin yetersiz olmasi, ¢calisanlara gorevlerini yeri-
ne getirmek icin gerekli olandan fazla yetki verilmesi,

Gerekli dikkat ve 6zenin gosterilmemesi sonucu yetki matrisinin
hatali olusturulmasi,

Uygun yedekleme stratejilerinin belirlenmesi noktasinda yeterli
0zenin gosterilmemesi,

Ag glvenligine iliskin alinmasi gereken tedbirler konusunda
ozensiz davranilmasi (6rn. ag segmentasyonu yapilmamasi),
Kullanilan siber giivenlik Grlinlerinin dogru yapilandirilmamasi,
Yetkisiz erisim riskini azaltabilecek/engelleyebilecek kimlik dog-
rulama mekanizmalarinin hayata gecirilmemesi,

Yeni gelistirilen yazilimlarda kisisel verilerin korunmasina yone-
lik glivenlik tedbirlerinin tasarim asamasinda yeterince dikkate
alinmamasi, glivenli yazilim gelistirme sureclerinin uygulanma-

masi ve gerekli kontrol/testlerin yapilmamasi,
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» Kisisel verilerin APl veya web servisler lizerinden paylasildigi du-
rumlarda glivenli iletisim protokollerinin kullanilmamasi, erisim
anahtarlarinin uygun sekilde yonetilmemesi, kimlik dogrulama
ve yetkilendirme sireclerinin eksik olmasi,

» Giincel olmayan veya destek verilmeyen drlinlerin/yazilimlarin
kullanilmasi,

» Yama/giincelleme yonetimi konusunda yetersiz kalinmasi,

» Kisisel veri sorgulama sistemlerinde kullanici sorgularina iliskin
alarm, izleme ya da sorgu limiti/kotasi gibi kontrol mekanizma-
larinin bulunmamasi,

» Kisisel veri guvenligi takibinin yapilabilmesi noktasinda gerekli
uyari/alarm/engelleme mekanizmalarinin kurulmamasi, tespit

edilen anomalilere karsi zamaninda aksiyon alinmamasi,

» Diizenli zafiyet taramalari/sizma testlerinin gerceklestirilme-
mesi,

» Kisisel verilere erisim kayitlarinin kullanici midahalesi olmaya-
cak sekilde saklanmasi hususunda yeterli 6zenin gosterilmemesi

Bu tir tedbir eksikliklerinin onlenmesi ve zafiyetlerin giderilme-
si adina veri sorumlularinin; rehberler, bilgi notlari, Kurul Kararlari
basta olmak lzere Kurum tarafindan yayimlanan icerikleri dikkate
alarak ve kendi i¢ stireclerini gozden gecirerek veri glivenligine iliskin
gerekli teknik ve idari tedbirleri almalari gerekmektedir.

Veri sorumlularinin kisisel veri glvenligine iliskin yikimliluklerin-
den bir digeri de kisisel veri ihlali yasanmasi durumunda bu durumun
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en kisa surede ilgili kisilere ve Kurula bildirilmesi yukumlulugudur.
Bilindigi iizere Kanun'un 12'nci maddesinin besinci fikrasinda “Isle-
nen Risisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan
elde edilmesi halinde, veri sorumlusu bu durumu en Risa stirede ilgi-
lisine ve Kurula bildirir” hilkmu yer almaktadir. Bu cercevede kisisel
verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde bu durumun en kisa sirede ilgili kisiye ve Kurula bildiril-
mesi gerekir. Kisisel veri ihlali bildirimleri gerceklestirilirken Kurulun
24.01.2019 tarihli ve 2019/10 sayili Karari™ ile belirlenen kisisel veri
ihlali bildirim usul ve esaslarina dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu

kapsamda veri sorumlusunun;

» Veri ihlalini 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en geg
72 saat icinde Kurula bildirimde bulunmasi,

» Veri ihlalinden etkilenen kisilerin belirlenmesini miteakip ilgili
kisilere de makul olan en kisa siire icerisinde bildirimde bulun-
masi (ilgili kisinin iletisim adresine ulasilabiliyorsa dogrudan,
ulasilamiyorsa veri sorumlusunun kendi web sitesi Uzerinden

yayimlanmasi gibi uygun yontemlerle),

» llgili kisilere yapacag bildirimlerde Kurulun 18.09.2019 tarihli ve
2019/271 sayili Kararr® ile belirlenen asgari unsurlara yer ver-

mesi,

15 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarihli ve 2019/10 sayili Karari,https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/5362/Veri-lhlali-Bildirimi.

16 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 18.09.2019 tarihli ve 2019/271 sayili Karari,https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/5547/2019-271.
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» Veri ihlali ihtimaline yonelik hazirlanan bir veri ihlali midahale
planin bulunmasi ve bu planin belirli araliklarla gozden geciril-

mesi
gerekmektedir.

Kamuda faaliyet gosteren veri sorumlulari, kisisel veri giivenligini
saglarken vyalnizca kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuata
uyum gostermekle yetinmemelidir. Bu yiikiimliliiklerin yaninda, bilgi
glivenligi ve kisisel verilerin de dahil oldugu veri isleme siirecleri-
ni diizenleyen diger yasal diizenlemelere (7545 sayili Siber Giivenlik
Kanunu vb.) uyum saglanarak hareket edilmelidir. Clinkii kisisel veri
giivenligi, farkli yasal diizenlemelerde ongoriilen teknik ve idari ted-
birlerle biitiinciil bir sekilde ele alindiginda siirdiiriilebilir, kapsayici
ve etkin olacaktir.

3.6. ilgili Kisi Haklarinin Yerine Getirilmesi

Anayasa’nin 20'nci maddesi geregince herkes, 0zel hayatina ve aile
hayatina saygi gosterilmesini ve kendisiyle ilgili kisisel verilerin ko-
runmasini isteme haklarina sahiptir. Kisisel verilerin korunmasini
isteme hakki; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilen-
dirilme, bu verilere erisme, bunlarin duzeltilmesini veya silinmesini
talep etme ve amacglari dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6g-
renmeyi de kapsamaktadir. Kanun'un 11’inci maddesi geregince ilgili

kisiler, her zaman veri sorumlusuna basvuruda bulunarak;
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a. Kisisel veriislenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kul-
lanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tiglinci
kisileri bilme,

d. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunla-
rin dizeltilmesini isteme,

e. 7 nci maddede ongorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

. (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin ak-
tarildigi tcguinci kisilere bildirilmesini isteme,

g. lislenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla ana-

liz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya

¢itkmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara

qq<

ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme,
haklarina sahiptir.

Kisisel verilerin korunmasi hukukunda ilgili kisilere taninan haklar,
veri sorumlulari ve veri isleyenler tarafindan gergeklestirilen kisisel
verilerin islenmesi faaliyetlerinin mahiyeti hakkinda bilgi sahibi ol-
mak suretiyle ilgili kisilere kisisel verileri lizerinde bir denetim imka-
ni saglamaktadir. Bu anlamda kisisel verilerin hukuka aykiri islenip
islenmediginin tespit edilebilmesi, hukuka aykiri bir islem var ise za-
rarin giderilebilmesi acisindan onem arz etmektedir.
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3.6.1. Hak Arama Yontemleri

Kanun, kisisel verisi islenen ilgili kisilerin bu haklarini kullanabil-
meleri icin Kurula sikayetten once veri sorumlusuna basvuruda bu-
lunulmasini zorunlu kilmistir. Bu kapsamda, Kanun'un 13’lncu ve
14'Uncu maddelerinde ilgili kisilerin hak arama yontemleri belirlen-
mis olup buna gore, Kanun'un “Veri sorumlusuna basvuru” baslikli
13'lincli maddesinin birinci fikrasinda; “ilgili kisi, bu Kanunun uygu-
lanmasiyla ilgili taleplerini yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi
diger yontemlerle veri sorumlusuna iletir” hiikmii yer almaktadir. Bu
cercevede, bahse konu maddeye dayanilarak hazirlanan 10.03.2018
tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Veri Sorumlusu-
na Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig"in (Veri Sorumlusuna
Basvuru Tebligi) “Basvuru usulli” basligini taslyan 5'inci maddesinin
birinci fikrasinda “ilgili kisi, Kanunun 11'inci maddesinde belirtilen
haklari kapsaminda taleplerini, yazili olarak veya kayitli elektronik
posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi
tarafindan veri sorumlusuna daha once bildirilen ve veri sorumlusu-
nun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle veya basvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da
uygulama vasitasiyla veri sorumlusuna iletir” hikmine yer verilmek-
te olup anilan maddenin ikinci fikrasinda ise basvuruda bulunmasi
zorunlu unsurlar; “ad, soyad ve basvuru yazili ise imza, Tiirkiye Cum-
huriyeti vatandaslari i¢in T.C. Rimlik numarasi, yabancilar icin uyru-
gu, pasaport numarasi veya varsa Rimlik numarasi, tebligata esas
yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta
adresi, telefon ve faks numarasi, talep konusu” olarak siralanmistir.
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Hatirlatma

llgili kisinin, Veri Sorumlusuna Basvuru Tebligi'ne
uygun sekilde veri sorumlusuna basvuruda bulu-

' nabilmesi icin veri sorumlusu tarafindan basvuru

amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da uy-

gulamanin kullanima sunulmasi faydali olacaktir.

3.6.2. Kisisel Verilere iliskin Diizeltme Talep Etme Hakli

Kisisel verilerin “dogru ve giincel olmasi’, ilgili kisilerin haklarinin ko-
runmasl agisindan biytk onem tasimaktadir. Kanun’un 11’inci madde-
si ile “dogru ve gerektiginde giincel olma” ilkesine uygun olarak ilgili
kisilere kisisel verilerinin eksik veya hatali islenmis olmasi durumun-
da, bu verilerin diizeltilmesini talep etme imkani sunulmaktadir.

Kanun, ilgili kisilerin eksik veya hatali islenen kisisel verilerin du-
zeltilmesini talep etme hakkina sahip oldugunu, veri sorumlularinin,
bu talepleri belirli siireler icinde yanitlamak zorunda oldugunu ve
bu hakkin kullanilmasi lizerine gerceklestirilen diizeltmelerin, ilgi-
li Uglinct taraflara bildirilmesi gerektigini diizenlemistir. Diizeltme
hakki, yalnizca ilgili kisiye ait kisisel verilerin diizeltilmesi talebini
icermekte olup Uglincl bir sahsin kisisel verileri bakimindan duzelt-
me hakkinin talep edilebilmesi miimkiin degildir.
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3.6.3. Kisisel Verilerin Silinmesi veya Yok Edilmesini Talep Etme Hakki

Kanun'da “dogru ve gerektiginde giincel olma” ve “ilgili mevzuatta
ongoriilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire kadar muha-
faza edilme” ilkesini diizenleyen “Genel ilkeler” baslikli #'lincii mad-
de, “Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hdle getiril-
mesi” baslikli 7/nci madde ve “ilgili Risilerin 7’nci maddede 6ngoriilen
sartlar cercevesinde Risisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme haklarina sahip oldugunu” diizenleyen 17'inci madde ile kisi-
sel verilerin silinmesi, veya yok edilmesini talep etme hakki giivence
altina alinmistir. imha Yonetmeligi ile de s6z konusu hakkin kullanil-
masina iliskin detayli hiikimlere yer verilmistir.

Kanun'un 7'nci maddesi “Bu Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimleri-
ne uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler resen veya ilgili
Risinin talebi lizerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir” seklinde diizenlenme altina alinmistir. Kanun
hiikimleri uyarinca silme hakki sadece ilgili kisinin talebi ile degil
ayni zamanda veri sorumlusunun etki alaninda bulunan hallerde
ilgili kisilerin talebi olmaksizin re’sen yerine getirilecektir. Ornegin,
kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gectigi ve bu
verileri saklamay! hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmadi-
g1 durumlarda s0z konusu kisisel veriler veri sorumlusu tarafindan

re’'sen imha edilmelidir.
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imha Yonetmeligi, silme ve yok etme kavramlarini ayri ayri tanimla-
mistir. Yonetmeligin 8'inci maddesi “Kisisel verilerin silinmesi, kisisel
verilerin ilgili kullanicilar igin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kul-
lanilamaz hale getirilmesi islemidir", 9'uncu maddesi “Kisisel verile-
rin yok edilmesi, Risisel verilerin hi¢ kRimse tarafindan hicbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi

islemidir” hikimlerini amirdir.

Gecmis saglik verilerinin duzeltilmesine/silinmesine yo6-
nelik sikayetlere iliskin olarak Kurulun 06.02.2020 tarihli
ve 2020/93 sayili Karari ile;

» “.llgili kisilerin kisisel saglik verilerinin dtzeltilmesi ta-
lepleri hususunda, Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yo-
netmeligin 13 Uncl maddesi kapsaminda ilgili il sag-
Ik muddurluklerine basvuruda bulunmalari ve il saglik
muddrlukleri tarafindan basvurularina olumsuz ce-
vap verilmesi sebebiyle Kurula yaptikiari sikGyetler
kapsaminda; kisisel saglik verilerinin islenme sartla-
rinin “kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuratdlme-
si, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi” sartinin ortadan kalkmamasi sebebiyle kay-
dedilen saglik verilerinin bu amaca hizmet ettigi dik-
kate alindiginda bahse konu sikayetler ile ilgili olarak
Kanun kapsaminda yapilacak bir islem olmadigina,
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» llgili kisilerin kisisel saglik verilerinin silinmesine iliskin
talepleri hususunda kisisel saglik verilerinin islenme
sartlarindan “kamu saglhginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurutulmesi, saglik hizmetleriile finansmaninin plan-
lanmasi ve yonetimi” sartinin ortadan kalkmamasi
sebebiyle kaydedilen saglik verilerinin bu amaca hiz-
met ettigi dikkate alindiginda bu verilerin Bakanlik
tarafindan Kanun’un 6 nci maddesinin uguncu fik-
rasi kapsaminda islendigi ve s6z konusu isleme sart-
larinin ortadan kalkmamasi nedeniyle Kanun kapsa-
minda yapilacak bir islem olmadigina...”

karar verilmistir.

3.6.4. Kisisel Verilerin islenmesine itiraz Hakki

ilgili kisilerin itiraz hakki Kanun’un 17inci maddesinin birinci fikrasi-
nin (g) bendinde “ilgili Risiler veri sorumlusuna bagvurarak islenen
Risisel verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle Risinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikma-
sina itiraz etme hakkina sahiptir” seklinde duzenlenmistir.
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3.6.5. Zararin Giderilmesini Talep Etme Hakki

ilgili kisiler, kisisel verilerinin hukuka aykiri sekilde islenmesinden
kaynakli bir zararla karsilasmalari durumunda bu zararin giderilme-
sini isteme hakkina sahiplerdir. Kanun’un 11'inci maddesinin birinci
fikrasinin (§) bendi de kisisel verilerin Kanun'a uygun olmayacak se-
kilde islenmesi nedeni ile ilgili kisilerin zarar gormesi durumunda
zararin giderilmesini isteme hakkina sahip oldugunu diizenlemistir.

Hatirlatma
Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesine
yonelik tazminat talebinin Kanun'un 14'Uncd mad-
desinin ucuncu fikrasi kapsaminda yer alan “Kisi-
' lik hakki ihlal edilenlerin, genel hikdmlere goére
tazminat hakki saklidir.” hUkmu geregince genel
hukUmlere goére yargl mercileri nezdinde ileri su-
ralmesi gerekmektedir.

3.7. Saklama ve imha Yiikiimliiliikleri

Kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli stire kadar muhafaza
edilmesi ilkesi, kisisel verilerin yalnizca islenme amaclarini gergek-
lestirmek icin gerekli olan siire boyunca saklanabilecegini ve bu si-
renin sona ermesiyle birlikte verilerin glivenli bir sekilde imha edil-
mesi gerektigini ifade etmektedir. imha Yonetmeligi uyarinca veri
sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan
azami sureyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale
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getirme islemi icin dayanak yaptiklari politika kisisel veri saklama ve
imha politikasi olarak adlandirilmaktadir.

Saklama yikimliligi, kisisel verilerin hukuka uygun sekilde islen-
mesini ve ilgili kisilerin haklarinin korunmasini saglamayr amac-
lamaktadir. Kurumlar, hazirladiklari kisisel veri saklama ve imha
politikasinda saklama surelerini isleme amacina veya mevzuatta
ongorulen slirelere gore belirlemeli, bu siire zarfinda kisisel verile-
rin glivenligini saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirleri almali ve
saklama surelerinin sonunda mevzuata uygun ve guvenli bir sekilde
imha etmelidir. Bu kapsamda, saklama ve imha siirelerinin her kuru-
mun tabi oldugu mevzuata gore farklilik gosterebilecegi dikkate alin-
mali; kurumlarca, kendi gorev ve yetkilerini diizenleyen mevzuatta
ongoriilen siireler esas alinarak hareket edilmelidir.

Bazi durumlarda kisisel verinin isleme amacina gore isleme siiresi
sona ermis olsa bile mevzuat geregi verilerin belirli bir siire daha sak-
lanmasi gerekebilir. Ornegin, yasal zorunluluklar veya denetim yiikiim-
luliikleri geregi bazi veriler, imha edilmeden once belirli bir slire daha
muhafaza edilebilir. Boyle bir durumda, kisisel veri saklama suresinin
yasal zorunluluklara uygun olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Kisisel verilerin saklama streleri sona erdiginde bu verilerin hukuka
ve kurumun kisisel veri saklama ve imha politikalarina uygun olarak
imha edilmesi zorunludur. imha islemi, kisisel verinin tamamen si-
linmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi seklinde gercek-
lestirilebilir.
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Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin hicbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.
Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan
hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi ise kisisel verilerin baska
verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirle-
nebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.
Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi icin kisisel verilerin,
veri sorumlusu veya alici gruplari tarafindan geri dondiiriilmesi ve/
veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili
faaliyet alani agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez
hale getirilmesi gerekmektedir.

Veri sorumlusu kisisel verinin isleme amacini, ilgili kisinin hak ve ¢ikar-
larini g6z onunde bulundurarak en uygun imha yontemini segmelidir.
imha siirecinde verilerin kullanilan imha yontemine gore imha edildi-
ginin belgelenmesi 6nem arz etmektedir. Ayrica, kisisel verilerin hangi
yontemle imha edilecegi, imha islemlerinin sikligl ve periyodik imha
sureleri agikca belirlenmeli ve kurum iginde kayit altina alinmalidir.

Kurumlar, imha slrecinde veri glivenligini saglamak amaciyla teknik
ve idari tedbirler almali, imha politikalarini personeline diizenli ola-
rak duyurmali ve egitimler ile farkindalik olusturmalidir. Bu yaklasim
hem hukuka uygunlugu hem de ilgili kisilerin haklarinin korunmasini

gu¢lendirecektir.
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Ornegin; Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 28/06/2018
Tarihli ve 2018/69 Sayili Karari” ile Devlet memurlarinin,
memuriyet doneminde haklarinda acilmis inceleme-so-
rusturma dosyalarina iliskin evraklarin imha edilme ta-
lebinin veri sorumlusu kamu kurumunca yerine getiril-
memesi Uzerine Kuruma yapilan basvuru kapsaminda;
imha edilmesi talep edilen kisisel verilerin, ilgili kisinin
devlet memuru oldugu dénemde hakkinda ag¢ilmis ince-
leme-sorusturma dosyalarina iliskin evraklar olmasi ve bu
itibarla s6z konusu evraklarin, 657 sayili Kanun geregince
0zluk dosyalarinda saklanmasi gerektigi, Kamu Personeli
Genel Tebligine (Seri No: 2) gére gdrevi herhangi bir se-
kilde sona eren memurlarin 6zluk dosyalarinin kurum-
larinca saklanacadi ve Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelige gdre son islem tarihi Uzerinden yuUz bir yil
gecmemis memuriyet sicil dosyalari icerisinde yer al-
digi hususlarindan hareketle, 6698 sayili Kanunun 7'nci
maddesinde belirtildigi Uzere Kisisel verilerin islenmesini
gerektiren sebeplerin de henlz ortadan kalkmamasi do-
layisiyla sikayetginin talebinin veri sorumlusu tarafindan
karsilanmamasinin uygun olduguna karar verilmistir.

17

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 28/06/2018 tarihli ve 2018/69 sayili Karari, https://

www.kvkk.gov.tr/Icerik/5366/2018-69.
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Kurumlarin kisisel veri saklama ve imha yukumlulukle-
ri kapsaminda dikkate almasi gereken bir husus da Bilgi
Guvenligi ve Yonetim Sistemi Politikalaridir. Bilgi Guven-
ligi Yonetim Sistemi (BGYS), kurumlarin sahip oldugu bil-
gi varliklarinin gizliligini, batunlGguna ve erisilebilirligini
korumak amaciyla olusturulan, risk temelli ve sistematik
bir ydonetim yapisini ifade eder. BGYS kapsaminda kurum-
lar; kisisel veriler dahil olmak Uzere tum bilgi varliklarina
iliskin riskleri belirler, bu risklere karsi teknik ve idari ted-
birler uygular, denetim ve izleme faaliyetlerini yurttur ve
bilgi guvenligi ihlallerine iliskin olay inceleme sureclerini
isletir. Kurumlarin, BGYS politikalarinda yer alan kayitla-
rin saklama ve imha sureleri ile kisisel verilerin saklama ve
imha sureleri, kurumun tabi oldugu mevzuatta 6ngoérulen
saklama yukUmlulUkleri dikkate alinarak belirlenmeli ve
uyumlu olmasi saglanmalidir.

Ote yandan, Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ile kamu
kurum ve kuruluslarinin is ve islemleri sonucunda olusan belgele-
rin; diizenlenmesine, gerekli sartlar altinda korunmalarinin temini-
ne, herhangi bir sebepten dolayi kaybinin engellenmesine, Devletin,
gercek ve tiizel kisilerin ve bilimin hizmetinde degerlendirilmelerine,
kurum ve kuruluslar ile sahislar elinde bulunan arsiv belgeleri ve ile-
ride arsiv belgesi haline gelecek arsivlik belgelerin tespit edilmesine,
saklanmasina gerek goriilmeyen belgelerin ayiklanmasina, imhasi-
na ve arsiv belgelerinin Devlet Arsivleri Baskanligina devrine iliskin

usul ve esaslari duzenlenmektedir. Bu kapsamda kurumlar, ayiklama
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ve imha islemlerini yirutiirken Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yo-
netmelik hukimleri ile bu Yonetmelik uyarinca olusturulan saklama
planlarini ve imha kurallarini dikkate alarak hareket etmelidir.

3.8. VERBIS'e Kayit Yiikiimliiliigii

Kanun'un 16’'nci maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Kurulun go-
zetiminde, Baskanlik tarafindan kamuya agik olarak Veri Sorumlulari
Sicili tutulur!” ve ikinci fikrasinda yer alan “Kisisel verileri isleyen ger-
cek ve tiizel Risiler, veri islemeye baslamadan once Veri Sorumlulari
Siciline kRaydolmak zorundadir” hikmune gore kisisel veri isleyen
gercek ve tiizel kisilerin VERBIS'e kayit yiikimliligi bulunmaktadir.
Ayrica, Kanun'un gecici 1'inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan
“Veri sorumlulari, Kurul tarafindan belirlenen ve ilan edilen siire i¢in-
de Veri Sorumlulan Siciline kayit yaptirmak zorundadir.” hikmu uya-
rinca Kurulun 11.03.2021 tarihli ve 2021/238 sayili Karari® geregi kayit
yiikiimliisii tiim veri sorumlularinin 3112.2021 tarihine kadar VERBIS'e

kayit ve bildirim ylikimluligiinii yerine getirmesi gerekmektedir.

Bu cercevede kamu kurumlari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kurulusu veri sorumlularinin da 3112.2021 tarihine kadar VERBIS'e kayit
ve bildirim yukimliliklerini tamamlamis olmalari beklenmektedir®.

18 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 11.03.2021 tarihli ve 2021/238 sayili Karari, https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/6905/2021-238.

19 Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) Kilavuzu, https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolder-
Server/CMSFiles/c7058b41-6d7e-455a-ae96-3ebc8dabe989.pdf. Sorularla Veri Sorumlulari
Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS), https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/2f2fb-
cf4-932b-4dad-af8a-cd32e315d815.pdf.
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VERBIS'e yapilacak bildirim, veri sorumlular a¢isindan Kanunla di-
zenlenen bir ylkimlilik olup bu kapsamdaki yikimlilige uygun
davranilmamasi durumunda Kanun'un 18’inci maddesinin dordun-
cu fikrasinda yer verildigi lzere; “Birinci fikrada sayilan eylemlerin
kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kRurumu niteligindeki meslek
kuruluslari biinyesinde islenmesi halinde, Kurulun yapacagi bildirim
lizerine, ilgili kamu kurum ve kurulusunda gérev yapan memurlar ve
diger kamu gorevlileri ile kamu kurumu niteligindeki meslek kRuru-
luslarinda gorev yapanlar hakkinda disiplin hiikiimlerine gore islem
yapilir ve sonucu Kurula bildirilir” hikmi gercevesinde Kurul tarafin-
dan yapilacak inceleme sonrasinda idari yaptirim uygulanabilecektir.

Diger bitiin veri sorumlularinda oldugu gibi kamu kurumlari ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin VERBIS'e yapacaklari bil-
dirim isleminden once kisisel veri isleme envanteri hazirlamalari ge-
rekmekte olup bu kapsamda VERBIS’e aciklanacak bilgiler kisisel veri
isleme envanteri ile uyumlu olmalidir. Benzer sekilde;

» Kanun’un 10’'uncu maddesinde veri sorumlulari icin belirtilen ay-
dinlatma yukimliliglinde,

» Kanun'un 13'Unci maddesinde belirtilen ilgili kisi basvurularinin
yanitlanmasinda,

» lgili kisiler tarafindan aciklanacak acik rizanin kapsaminin be-
lirlenmesinde,

» Kisisel veri saklama ve imha politikasi cercevesinde kisisel verilerin
islendikleri amag icin gerekli olan azami surelerin belirlenmesinde

kisisel veri isleme envanterinde yer verilen bilgiler g6z ontinde bu-
lundurulmalidir.
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Hatirlatma

Kanun'un gecgici maddesi uyarinca Kanun'un yayi-
mi tarihinden itibaren bir yil icinde, kamu kurum
ve kuruluslarinda bu Kanunun uygulanmasiyla il-
gili koordinasyonu saglamak Uzere Ust duzey bir
' yonetici belirlenerek Baskanliga bildirilir.

° Kamu kurum ve kuruluslarinda irtibat Kisisi ise, ko-
ordinasyonu saglayacak Ust duzey yonetici tarafin-
dan Kurum ile iletisimi saglamak amaciyla belirle-
nerek Sicile kaydi yapilan daire baskani veya Ustu
yoneticidir.
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4. INCELEME SURECLERINDE
KAMU KURUM VE
KURULUSLARI ILE KAMU
KURUMU NITELIGINDEKI
MESLEK KURULUSLARININ
YUKUMLULUKLERI

4. Veri Sorumlusuna Basvuru Yolunun Tiiketilmesi ve
ilgili Kisiye Siiresinde Cevap Verilmesi

Kanun'un 13’tincii maddesinde, ilgili kisinin veri sorumlusuna basvu-
rusuna iliskin hususlar diizenleme altina alinmistir. Buna gore kisisel
verisi islenen ilgili kisiler, Kanun’un 17inci maddesinde sayilan hak-
lart dogrultusundaki taleplerine iliskin olarak oncelikle veri sorum-
lusuna basvuruda bulunmalidir. Kisisel verisi islenen ilgili kisilerce
haklarini kullanma kapsamindaki taleplerine iliskin olarak veri so-
rumlusuna basvurmadan dogrudan Kurula sikayet yoluna gidilme-
mesi gerekmektedir.

ilgili kisilerin veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili bilgi talep
etmesi halinde, veri sorumlusunca talebe dogru, eksiksiz ve en geg
30 glin icinde olmak kaydi ile en kisa slirede cevap verilmesi gerek-
lidir.
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Talebi alan veri sorumlusunun talebi en kisa siirede ve en ge¢ 30 glin
icinde inceleyerek kabul etmesi ve gerekli islemi gerceklestirerek il-
gili kisiye cevap vermesi veya gerekcesini aciklayarak reddetmesi on-
gorulmektedir. Veri sorumlusu cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya
elektronik ortamda bildirebilecektir.

Kendisine basvuru yapilan veri sorumlusunun, kamu kurum ya da ku-
rulusu olmasi tizerinde ozellikle durulmasi gerekmektedir. Zira kamu
kurum ve kuruluslarinin yapacagi bildirimler 7201 sayili Tebligat Ka-
nunu ile dizenlenmektedir. Tebligat Kanunu’nun da elektronik tebli-
gata imkan verdigi goz oniline alindiginda, kamu kurum ve kurulusu
olan veri sorumlularinin da ilgili mevzuata uygun bir sekilde hem ya-
zill hem elektronik ortamda bildirimde bulunabilmeleri mumkindiir.

Hatirlatma

Kendisine Kanun'un 1l'inci maddesi kapsaminda

basvuru yapilan veri sorumlulari, basvuru yapan il-
! gili kisiye ait herhangi bir kisisel veriyi islemiyor olsa

dahi bu kapsamda ilgili kisiye kisisel verilerinin is-
lenmedigine yonelik bir cevap vermek zorundadir.
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Diger taraftan kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligin-
deki meslek kuruluslarinin biinyesinde bulunan bilgi ve belgelerin
paylasilmasi hususunda? meri hukukta cesitli 0zel diizenlemeler bu-
lunmaktadir.

Bu noktada belirtmek gerekir ki; Tirk Hukukunda ilk olarak, 2004'te
yirirliige giren 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile diizenlenen
“bilgi edinme hakki”, bireylerin kamu kurum ve kuruluslarinin gorev-
lerinden dolayi sahip olduklari bilgilere erisim hakki olup bilgi edin-
me basvurulari, basvurulan kurum ve kuruluslarin, ellerinde bulunan
veya gorevleri geregi bulunmasi gereken bilgi veya belgelere iliskin
olmalidir?. Ote yandan, 6698 sayili Kanun ile diizenlenen “bilgi talep
etme hakRi” ise Kanun'un 17'inci maddesi kapsaminda ilgili kisile-
rin, veri sorumlularindan kendileri ile ilgili; kisisel verilerin islenip
islenmedigini ve isleniyor ise hangi amaclar igin islendigini 6grenme
hakkini ifade etmektedir.

ilgili kisilere bilgi verilmesi gerekliligi Kanun'un, Aydinlatma Yiikiim-
laligu” baslikli 10 uncu maddesinde veri sorumlulari bakimindan bir
yukumlilik olarak duzenlenmistir. Bahsi gecen madde, ilgili kisilerin
haklarini kullanabilmesi ve seffafligin saglanabilmesi amacina hiz-
met etmekte ve diiristliik kuralinin da bir sonucu olarak kabul gor-
mektedir.

20 Access to Official Documents Guide, https://rm.coe.int/access-to-official-docu-
ments-guide/168069660c , s. 16.

21  Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, 25 Soruda Bilgi Edinme Hakki, https://bedk.
adalet.gov.tr/Resimler/SayfaDokuman/233202015214925_SORUDA BILGI _EDINME_HAKKI.pdf.
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Bu kapsamda ilgili kisilerin veri sorumlusu olan kamu kurum ve ku-

ruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari biinye-

Si

nde yer alan kisisel verilerine erisim taleplerine iliskin olarak ig

hukukta yer alan diizenlemeler goz oninde bulundurularak hukuka

uygun olarak degerlendirme yapilmasi ve liciinci kisilerin kisisel ve-

rilerinin de korunmasina dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu cerceve-

de veri sorumlulari tarafindan ilgili kisilerin kisisel verilerine erisim

talebi yerine getirilirken uguincu kisilerin kisisel verilerinin korunma-

Sl

gerektigine iliskin ornek minvalinde Kurul kararlarina asagida yer

verilmektedir:

Kurulun 29.09.2020 tarihli ve 2020/746 sayili KarariZ ile;

“..Kanun'un 11 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (b)
bendi hikmd kapsaminda ilgili kisinin, kendisiyle ilgili ki-
sisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme hakki-
nin, s6z konusu veriye erisim hakkini da kapsadigina ve
erisim hakkinin, bilgi talep etme hakkini tamamlayarak
ilgili kisinin, kisisel verileri Uzerindeki haklarini kullanabil-
mesi icin, kisisel verilerinin ne sekilde islendigine dair tam
olarak bilgi sahibi olmasina imkd&n sagladigi dikkate alin-
diginda séz konusu dékumun, ilgili Kisi disinda baskala-
rinin kisisel verileri varsa bunlar ¢ikarilmak veya maske-
lenmek gibi énlemler alinarak ilgili kisiye gonderilmesi
yonunde veri sorumlusunun talimatlandirilmasina...” ka-

rar verilmistir.

22

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 29.09.2020 tarihli ve 2020/746 sayil Karari, https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/6954/2020-746.
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Kurulun 15.06.2023 tarihli ve 2023/1050 sayili Karari® ile;
“..5411 sayil Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuatta yer ve-
rilen “sir saklama yukumluligu”nin, kanuni dizenleme-
lerin 6ngérdugu hukuka uygunluk haélleri disinda, mus-
teri ile ilgili ticari baglanti nedeniyle elde edilmis olan
bilgi ve olaylar hakkinda UgcuncuU Kisilere bilgi verilme-
mesini gerektirdigi ve diger yandan 6698 sayili Kanun’un
1l'inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (b) bendi huk-
mu kapsaminda ilgili kisilerin, kendileriyle ilgili kisisel ve-
riler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme haklarinin,
s6z konusu veriye erisim hakkini da kapsadigi ve erisim
hakkinin da bilgi talep etme hakkini tamamlayarak ilgili
kisilerin kisisel verileri Uzerindeki haklarini kullanabilme-
leri icin Kisisel verilerinin ne sekilde islendigine dair bilgi
sahibi olmalarina imkéan sagladigi dikkate alindiginda,
taraflarin gérusme sirasindaki dogrudan ifadelerini ice-
ren s6z konusu dokumun, ilgili kisi disinda baskalarinin
kisisel verileri varsa bunlarin ¢ikarilmasi/maskelenmesi
gibi 6nlemler alinarak ilgili kisiye gonderilmesi ve buna
iliskin tesis edilen islemler hakkinda Kurula bilgi verilme-
si yénunde Veri Sorumlusunun talimatlandiriimasina...”
karar verilmistir.

23 Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 15.06.2023 tarihli ve 2023/1050 sayili Karari,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7769/2023-1050.
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4.2. ilgili Kisilerin Haklarina iligkin Talepleri Konusunda Kurula
Sikayet Haklini Kullanmasi ve inceleme Siirecinde Bilgi ve Belge
Talebine iligkin Olarak Siiresinde Kurula Cevap Verilmesi

Kanun'un 14'lincli maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, ve-
rilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap ve-
rilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi
tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis
giin icinde Kurula sikayette bulunabilir.*

Kanun'un 15'inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, 3071 sayili Dilekce
Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun'un 6'nci maddesinde belirtilen
sartlari tasimayan ihbar veya sikayetler incelemeye alinmamakla bir-
likte Kurulun bu kapsamda yayimlamis oldugu cesitli dokiimanlar da
dikkate alinmalidir®.

ilgili kisilerin sikayetinin ya da ihbar basvurusunun kabul edilme-
si sonucunda, Kanun'un 15'inci maddesinin birinci fikrasi uyarinca
Kurulun, sikayet lzerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda
re’sen, gorev alanina giren konularda gerekli incelemeyi yapma yet-
kisi bulunmasindan babhisle inceleme siireci yuritilecektir.

24 Aynintili bilgi igin bkz. Kisisel Verileri Koruma Kurulunun Veri Sorumlusuna Basvuru
ve Kurula Sikayet Surelerinin Hesaplanmasina iliskin 24.01.2019 tarih ve 2019/9 sayili
Kararl, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik /5358 /Kamuoyu-Duyurusu.

25 Kurula iletilen Sikayet ve ihbarlarda Sik Yapilan Hatalar,https://www.kvkk.gov.tr/Share-
dFolderServer/CMSFiles/7de6abf3-ealc-4bc2-98f5-3ab90b4f5ddb.pdf.
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inceleme siireci kapsaminda, Kanun'un 15'inci maddesinin {ciinci
fikrasinda da belirtildigi tizere Kurul, kendisine gelen talepleri in-
celerken veri sorumlularindan gerekli tim bilgi ve belgeleri talep
edebilme yetkisine sahiptir. Bu kapsamda veri sorumlularinin, ye-
rinde inceleme yapilmasina imkan saglama ve talep edilen bilgiler
ile belgeleri 15 giin icerisinde Kurula gondermeleri gerekmektedir.
Devlet sirri niteligindeki bilgi ve belgeler harig; veri sorumlusu, Kuru-
lun, inceleme konusuyla ilgili istemis oldugu bilgi ve belgeleri on bes
giin icinde gondermek ve gerektiginde yerinde inceleme yapilmasina
imkan saglamak zorundadir.

Hatirlatma

Bu noktada, onemle belirtmek gerekir ki kamu ku-
rum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
' meslek kuruluslarinin Kurul tarafindan talep edi-
° len bilgi ve belgeleri suresinde géndermesi ince-
leme surecinin saghkh ydrutulebilmesi icin dnem
arz etmektedir.

4.3. inceleme Siireci Neticesinde Verilen Kurul Kararlarinin
Yerine Getirilmesi Yiikiimliiliigii

Kanun'un 15 inci maddesinin besinci fikrasi uyarinca sikayet lzerine
veya re'sen yapilan inceleme sonucunda ihlalin varliginin anlasilma-
si halinde Kurul, tespit ettigi hukuka aykiriliklarin veri sorumlusu ta-
rafindan giderilmesine karar vererek bu karari ilgililere teblig eder.
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Hatirlatma

Veri sorumlusu, Kurul kararini, kararin teblig tari-
' hinden itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ otuz gun
icinde yerine getirmek zorundadir.

Ornegin; veri sorumlusu kamu kurumu tarafindan, ilgi-
li kisinin Kisisel verilerinin islenmesinin Kanun'un 5'inci
maddesinde sayilan isleme sartlarindan birine dayan-
maksizin gerceklestiriimesinden bahisle, ilgili kisinin ki-
sisel verilerinin Kanun'un 7'nci maddesi ve imha Yénet-
meligi'ne uygun olarak imha edilmesi ve sonucundan
Kurula bilgi verilmesi hususunda talimatlandiriimasina
karar verilerek ilgili Kurul kararinin veri sorumlusu kamu
kurumuna teblig edilmesi Uzerine s6z konusu kisisel veri-
lerin imha edildigini gosterir log kaydi, imha tutanagi gibi
belgelerin 30 gun icinde Kurula iletiimesi gerekecektir.

Bu kapsamda, Kanun'un 18'inci maddesinin dordiincii fikrasi uyarin-
ca, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari blinyesinde hukuka aykirilik tespit edilmesi halinde, Ku-
rulun yapacagi bildirim Uzerine, ilgili kamu kurum ve kurulusunda
gorev yapan memurlar ve diger kamu gorevlileri ile kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarinda gorev yapanlar hakkinda disiplin
hiikimlerine gore islem yapilacagi ve sonucunun Kurula bildirilecegi

diizenlenmistir.
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Hatirlatma

Kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu nite-
ligindeki meslek kuruluslari tarafindan Kurul Kara-
r sonucu Kanun'un 18'inci maddesinin dérduncu
fikrasi uyarinca disiplin hUukumlerine gore islem te-
sis edilirken yalnizca o islemi yapan ilgili personel
degil veri guvenligine iliskin teknik ve idari tedbir-
leri almaktan sorumlu kisi/kisiler de dikkate alin-
malhidir.

S6z konusu veri guvenligine iliskin teknik ve idari
tedbirleri almaktan sorumlu kisi/kisiler tespit edi-
' lirken, Kurum bunyesinde olusturulan Sorumluluk
° Yetki Matrisi ve Erisim Yetki Matrisi esas alinarak;
ihlalin teknik bir eksiklikten mi yoksa idari bir surec
hatasindan mi kaynaklandigi da g6z énunde bu-
lundurulmahdir.

Veri guvenligine iliskin teknik ve idari tedbirleri?® al-
maktan sorumlu kisi/kisiler kisisel verilerin korun-
masina iliskin egitim ve farkindalik faaliyetlerinin
yurutulmesi, gizlilik taahhutnameleri hazirlanma-
s1, kisisel veri guvenligine iliskin politika ve prose-
durlerin olusturulmasi gibi hususlarda gorevli ve
yetkili Kisilerdir.

26 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Guvenligi Rehberi (Teknik ve idari Ted-
birler).
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Ornegin, ilgili kisinin kisisel verilerinin hukuka aykiri pay-
lasilmasindan bahisle Kanun'un 12'nci maddesinin birin-
ci fikrasina aykiri sekilde gerekli teknik ve idari tedbirleri
almayan veri sorumlusu sifatini haiz kamu kurumu ta-
rafindan Kanun'un 18’ inci maddesinin dérduncu fikrasi
kapsaminda sorumlular hakkinda islem tesis edilerek so-
nucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorumlu-
sunun talimatlandirilmasina karar verilmesi durumunda,
veri sorumlusu kamu kurumu tarafindan yalnizca ihlale
konu fiili gerceklestiren personel hakkinda disiplin hu-
kUmlerine gore islem tesis edilmesi Kurul kararinin gere-
ginin yerine getirilmesi anlamina gelmeyecektir. Zira, Ka-
nun’un 18'inci maddesinin dérduncu fikrasi kapsaminda
ihlalin dnlenmesine yonelik olarak veri guvenligine iliskin
teknik ve idari tedbirleri almaktan sorumlu kisi/kisiler
hakkinda disiplin hukumlerine gére islem tesis edilmesi
gerekmekte olup veri sorumlusu kamu kurumu tarafin-
dan Kanun'un 18’'inci maddesinin dérdincu fikrasi kap-
saminda ihlalin 6nlenmesine yoénelik olarak veri glivenli-

gine iliskin teknik ve idari tedbirleri almaktan sorumiu
kisi/kisiler hakkinda disiplin hikUmlerine gére islem te-
sis edilmeli ve sonucundan Kurula bilgi verilmelidir.

Kanun'un 15'inci maddesinin altinci fikrasi uyarinca, Kurulun yapaca-
g1 inceleme sonucunda ayrica ilke karari alabilme yetkisi de bulun-
maktadir. ilke kararlari, inceleme konusu ihlalin yaygin oldugunun
tespiti halinde alinmakta ve yayimlanmaktadur. ilke kararlari, Kurulun

karar konusu olaya yaklasimini ve sonraki inceleme ve sikayetlerdeki



iNCELEME.SURE.QLERiNDE KAMU KURUM VE KURULUSLARI ILE KAMU | 89
KURUMU NITELIGINDEKI MESLEK KURULUSLARININ YUKUMLULUKLERI

tutumunu gosterecegi icin tiim ilgililer agisindan uyulmasi son de-
rece onemli hukuki metinlerdir. Ayrica ilke kararlar kisisel verilerin
korunmasina iliskin mevzuatin uygulamasinin yeknesaklastirilmasi
acisindan da onem arz etmektedir. Zira ilke kararlari sayesinde mev-
zuata iliskin farkli yorumlar ve bunlardan dogacak farkli uygulamala-
rin oniline gecilebilecektir?.

Hatirlatma

2577 sayili idari Yargilama UsulU Kanunu’nun 12'nci
maddesiile 7'nci maddesinin (1) ve (2) numarali fik-
' ralari geregdi, Kurul Kararlarina karsi yazili bildirimin
° yapildigi tarihi izleyen gunden itibaren altmis gun
icerisinde idare mahkemelerinde dava acilmasi
mumkun bulunmaktadir.

27 Kurul tarafindan alinan ilke Kararlari icin bkz. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7201/il-
ke-kararlari.




ilgili Kisi Bagvurusu (M.13)
¢ Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblige uygun sekilde veri sorumlusuna bagvuru
yapitlir.

Veri Sorumlusu
* Bagvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gére en kisa
sUrede ve en geg otuz gun iginde Ucretsiz olarak sonuglandirir.
Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi hélinde, Kurulca
belirlenen tarifedeki Gcret alinabilir.

Kurula Sikéyet (M.14)

¢ Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya suresinde
basvuruya cevap verilmemesi hdllerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini
ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her hdlde basvuru tarihinden itibaren
altmig gin icinde Kurula gikdyette bulunabilir.

Kurul

Kurul inceleme karari alirsa;
Veri Sorumlusundan Sikayete iligkin bilgi ve belge talep edilir.

Veri Sorumlusu

Devlet sirr niteligindeki bilgi ve belgeler harig; veri sorumlusu, Kurulun,
inceleme konusuyla ilgili istemis oldugu bilgi ve belgeleri on beg giin iginde
gondermek ve gerektiginde yerinde inceleme yapilmasina imkdn saglamak
zorundadir. (M.15/3)

Kurul Karari

ihlalin, kamu kurum ve kuruluglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar
biinyesinde iglenmesi hdlinde, Kurulun yapacag bildirim Gzerine, ilgili kamu kurum ve
kurulusunda gérev yapan memurlar ve diger kamu gérevlileri ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinda goérev yapanlar hakkinda disiplin hukimlerine goére islem yapilir ve
sonucu Kurula bildirilir. (M.18/4)

Yargi yolu acik
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5. KAMU KURUM VE
KURULUSLARI ARASINDA
HUKUKA UYGUN VERI
AKTARIMI

Bir kamu kurumundan baska bir kamu kurumuna gerceklestirilecek
olan kisisel veri aktariminin hukuka uygun olup olmadigl hususunda
cogu zaman Kurumumuzdan gorlis talep edilmektedir. Ornegin, bir
kamu kurumunun belirli bir kamu gorevini ifa etmek amaciyla baska
bir kamu kurumundan kisisel veri talep etmesi ancak bu talebin huku-
ki dayanaginin veriyi aktaracak kurum tarafindan tespit edilememesi
ya da tespit edilse dahi ilgili diizenlemenin s6z konusu aktarimi agikca
mumkin kilip kilmadigl hususunda degerlendirmeye ihtiya¢ duyulma-
si gibi durumlarla karsilasilmaktadir. Ayrica kisisel veri aktarim talebi
reddedilen kamu kurumlarinin, bu ret sebebiyle gorevlerini ifa edeme-
meleri halinde de Kurumumuzdan gorus talep edilmektedir.

Bu baslik altinda, kisisel veri aktarimi talebinde bulunan kamu ku-
rum ve kuruluslari ile kendisinden kisisel veri aktarilmasi talep edi-
len kamu kurum ve kuruluslarinin ozellikle dikkat etmeleri gereken
hususlara yer verilmistir. Kamu kurum ve kuruluslarinin s6z konusu
yonergeleri dikkatle incelemeleri yapilacak aktarimin hukuki daya-
naginin dogru sekilde tespit edilebilmesi bakimindan buyiik 6nem
arz etmektedir.
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Hatirlatma
Muhteviyatina veya guncelligine gore gizlilik de-
receli belgeler icin uygulanacak usul ve esaslari
belirlemek ve kamu kurum ve kuruluslarini kapsa-
yacak sekilde gizlilik dereceli belgelerde uygulama
birligini saglamak amaci ile hazirlanan 13.05.1964
' tarihli ve 6/3048 sayili Bakanlar Kurulu Karart ile yU-
rarlige konulan “Gizlilik Dereceli Evrak ve Gerecin
Guvenligi Hakkinda Esaslar”in yerine 25.04.2022
tarihli ve 5529 sayili Cumhurbaskani Karariyla “Giz-
lilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak Usul ve Esas-
lar Hakkinda Yonetmelik?®” dikkate alinmalidir.

5.1. Aktarim Bakimindan Ozel Nitelikli Hukuki Diizenlemelerin Tespiti

Kamu kurumlari tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak ak-
tarilabilmesiicin aktarimin hukuki sebebini teskil edecek bir mevzuat
hikmune dayandirilmasi gerekmektedir. Kisisel verilerin yurt icinde
aktarilmasi bakimindan ilk olarak goz oniinde bulundurulmasi ge-
reken diizenleme Kanun'un 8'inci maddesi olup s6z konusu madde;

“.. (1) Kisisel veriler, ilgili Risinin agik rizasi olmaksizin aktarilamaz.
(2) Kisisel veriler;

a) 5 inci maddenin ikinci fikrasinda,

28 Gizlilik Dereceli Belgelerde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, RG,
26.04.2022, S.31821.
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b) VYeterli 6nlemler alinmak kaydiyla, 6 nci maddenin lgiincii fikra-
sinda, belirtilen sartlardan birinin bulunmasi hdlinde, ilgili Risi-
nin agik rizasi aranmaksizin aktarilabilir.

(3) Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin diger kanunlarda yer alan

hiikiimler saklidir...”

hiikmiini amirdir. Anilan maddenin tglincu fikrasinda, kisisel verile-
rin yurt icinde aktarilmasina iliskin olarak diger kanunlarda yer alan
hikiimlerin sakli tutulmus olmasi nedeniyle, kamu kurum ve kuru-
luslarinin oncelikle gorev alanlarini ilgilendiren mevzuat hiikiimle-
rini incelemeleri, bu hiikimleri benimsemeleri ve soz konusu hi-
kiimlerden hangilerinin veri aktarimina dayanak teskil edebilecegini

degerlendirmeleri gerekmektedir.
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Ornegdin, Kanun'un 8'inci maddesinin G¢cldncu fikrasinin
atfiyla 213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun “Defter ve Belge-
lerle Diger Kayitlarin ibraz Mecburiyeti” baslikli 256'nci
maddesinde yer alan; “Gecen maddelerde yazili ger¢cek
ve tuzel kisiler ile mukerrer 257’nci madde ile getirilen zo-
runluluklara tabi olanlar, muhafaza etmek zorunda ol-
duklari her tarlt defter, belge ve karneler ile vermek zo-
runda bulunduklari bilgilere iliskin mikro fis, mikro film,
manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlardaki kayitlarini
ve bu kayitlara erisim veya kayitlari okunabilir hale ge-
tirmek icin gerekli tum bilgi ve sifreleri muhafaza suresi
icerisinde yetkili makam ve memurlarin talebi Uzerine
ibraz ve inceleme icin arz etmek zorundadirlar.” hUkmu
uyarinca icinde kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel veriler
ihtiva edebilecek dokUmanlarin Vergi Denetim Kurulu
Baskanligina denetimin kapsaminin gerektirdigi dlgude
ve denetim amaciyla sinirli kalmak Uzere aktarilabilecegdi
belirtilebilir.

Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi bakimindan ise oncelikle Ka-
nun’un 9’uncu maddesinin onuncu fikrasinin dikkate alinmasi zorun-
ludur. Nitekim anilan fikrada kisisel verilerin yurt disina aktarilma-
sina iliskin diger kanunlarda yer alan hiiklimlerin sakli oldugu ifade

edilmektedir.
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Ornegin, 6458 sayili Kanun'un “Uluslararasi koruma su-
reclerinde is birligi” kenar baslikli 92'nci maddesinde Go¢
idaresi Baskanligi ile Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek
Komiserligi (UNHCR) arasinda uluslararasi koruma basvu-
rusunda bulunmus Kisilerin kisisel verilerinin aktarilma-
sina yonelik 6zel hukim bulunmaktadir. Dolayisiyla Go¢
idaresi Baskanliginin UNHCR ile bu minvalde yapacadi
kisisel veri aktarimlari bakimindan 6458 sayili Kanun'un
92'nci maddesi uygulama alani bulacaktir.?®

29 Uluslararasi Sézlesme Niteliginde Olmayan Anlasma ile Yurt Disina Kisisel Veri Ak-
tarimina izin Verilmesi Hakkinda Duyuru'da da yer aldigi Uzere 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'’nun 9 uncu maddesinin dérduncu fikrasinin (a) bendi
kapsaminda; icisleri Bakanligi Gé¢ Idaresi Baskanhgi ile Birlesmis Milletler Multeciler
YUksek Komiserligi arasinda kisisel verilerin yurt disina aktarilmasina dayanak teskil
edecek “uluslararasi sézlesme niteliginde olmayan anlasma”, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik'in 11 inci maddesi kapsaminda degerlendirilmis olup s6z ko-
nusu aktarima 21.10.2025 tarihinde izin verilmistir. Detayl bilgi i¢in bkz. 10 Kasim 2025
tarihli Uluslararasi S6zlesme Niteliginde Olmayan Anlasma ile Yurt Disina Kisisel Veri
Aktarimina izin Verilmesi Hakkinda Duyuru, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8538/ulusla-
rarasi-sozlesme-niteliginde-olmayan-anlasma-ile-yurt-disina-kisisel-veri-aktarimina-izin-ve-
rilmesi-hakkinda-duyuru.
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Ornegin, 6zel hukuk hukiumlerine tabi bankalarda oldu-
gu gibi kamu bankalari tarafindan yurt disina yapilacak
kisisel veri aktariminin 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun
(5411 sayili Kanun) 73'UncU maddesinin (4) numarah fik-
rasinda belirtilen sinirlar dahilinde bulunup bulunmadigi
hususunun tespit edilmesi gerektigi, sayet aktarilacak ve-
rilerin bu kapsam disinda kaldigi degerlendirilmekte ise
yapilacak kisisel veri aktarimina iliskin uygun prosedurun
Banka tarafindan Kanun'un 9'uncu maddesi hukumleri
arasindan secilmesi suretiyle aktarimin gerceklestiriime-
si gerektigi géz énune alinmalidir.

ifade edilmelidir ki aktarima esas 6zel diizenlemeler, uluslararasi ni-
teligi haiz anlasmalar ¢ercevesinde de yer alabilmektedir. Bu bakim-
dan usuliine uygun yiirirlige konulmus milletlerarasi anlasmalarin
da Anayasa’nin 90'inci maddesinin besinci fikrasi uyarinca kanun
hilkmiinde oldugu unutulmamalidir.

Ornegin, Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketinin yurt
disina kisisel veri aktarimi i¢in éncelikle g6z é6ntnde bu-
lundurulmasi gereken duzenleme Evrensel Posta Birligi
Konvansiyonu'dur. Aktarim icin mevzuat dayanagi olarak
oncelikle Konvansiyon hikumlerine bakilmali, Konvansi-
yonda hukum bulunmayan hallerde Kanun hukumlerine
goére hareket edilmelidir.
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Ornegin, Hazine ve Maliye Bakanligi, Mali Cerceve Ortak-
lik Anlasmasinin 18'inci maddesinin ikinci fikrasi ile AB
Dis Yardim Sézlesme Usulleri Uygulama Rehberi eki Ozel
Kosullarin ilgili maddeleri ¢cercevesinde Kanun'un 9'uncu
maddesinin onuncu fikrasina dayanilarak kisisel veriler,
yurt disina aktarilabilecektir.

Aktarima esas teskil edecek diizenleme tespit edildikten sonra akta-
rimin ayrintilarinin taraflar arasinda gerceklestirilecek bir protokol
kapsaminda diizenlenmesi miumkiindir. Ancak bu protokoliin tek ba-

sina aktarimin dayanagi olamayacagi hususu unutulmamalidir.

Aktarima esas teskil edecek hukuki diizenleme (6rnegin bir kanun
hikmi, bir hukuki yikimliluk veya Kanun'un 5'inci maddesinin ikin-
ci fikrasindaki diger isleme sartlarindan biri) belirlendikten sonra,
aktarimin kapsami, amaci, veri kategorileri, teknik ve idari giivenlik
tedbirleri ile taraflarin sorumluluklarinin bir protokol ile ayrintilan-
dirilmasi mimkiindur. Ancak bu protokol, hukuki sebebin yerine gec-
mez; yalnizca mevcut hukuki sebebin uygulanma usuliinii dizenler.
Dolayisiyla kamu kurumlari arasinda kisisel veri aktarimina iliskin
imzalanan bir protokol halihazirda hukuka uygunlugu tespit edilmis
kisisel veri aktariminin ne sekilde gerceklestirilecegi ve aktarimin si-
nirlarina iliskin yol gosterici bir dokiiman olabilecektir.
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5.2. Aktarima iliskin Ozel Diizenleme Bulunmamasi
Durumunda Aktarimin Hukuki Dayanagi

5.2.1. Yurt icinde Aktarim

Yurt icinde yapilacak aktarimlar bakimindan Kanun’un 8'inci mad-
desinin uclinci fikrasinin atfi sebebiyle kamu kurumlarinin gorev
alanina giren hususlara iliskin 6zel duzenlemelerin incelenmesi ne-
ticesinde aktarima esas teskil edecek (aktarima cevaz veren) veya
aktarimi yasaklayan bir hiikiim bulunmamasi durumunda Kanun'un
8'inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca Kanun'un 5'inci; ozel nitelikli
kisisel veriler igin ise 6'nci maddesinde yer alan isleme sartlarindan

en az birine dayanilmak suretiyle kisisel veri aktarilmasi mimkundir.

Aktarima konu kisisel verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi yahut
aktarim kapsamindaki kisisel veriler arasinda ozel nitelikli kisisel ve-
rilerin bulunmasi durumunda ise aktarim faaliyetinin Kanun'un 6'nci
maddesi kapsaminda gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan ozel nitelikli kisisel veri niteligini haiz verilerin islen-
mesinde Kurulun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili Karar® ile belir-
lenen “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlula-
rinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler”in alinmasi gerekmektedir.

30 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili Karari.
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5.2.2. Yurt Digina Aktarim

Yurt disina yapilacak aktarimlar bakimindan Kanun'un 9'uncu mad-
desinin onuncu fikrasinin atfi sebebiyle kamu kurumlarinin gorev
alanina giren hususlara iligkin 6zel diizenlemelerin veya uluslararasi
anlasmalarin incelenmesi neticesinde aktarima esas teskil edecek
(aktarima cevaz veren) veya aktarimi yasaklayan bir hikiim bulun-
mamasl durumunda kisisel veriler, Kanun’un 9’uncu maddesinin bi-
rinci fikrasi uyarinca Kanun'un 5'inci; 6zel nitelikli kisisel veriler igin
ise 6'nci maddesinde yer alan isleme sartlarindan birinin varlig ve
aktarimin yapilacag iilke, llke icerisindeki sektorler veya uluslara-
rasi kuruluslar hakkinda yeterlilik karari bulunmasi halinde veri so-
rumlulari ve veri isleyenler tarafindan yurt disina aktarilabilir. Hali-
hazirda hakkinda yeterlilik karari verilmis bir tlke, llke icerisindeki
sektor veya uluslararasi kurulus bulunmamaktadir. Nitekim yeterlilik
karari, Kurul tarafindan alinmakla birlikte Kurul tarafindan yeterli
koruma bulunup bulunmadigina iliskin yapilacak degerlendirmenin;
cesitli ve birbirinden oldukca farkli ulusal hukuk dizenlerinin varligi,
degerlendirmeye konu ililkede genel nitelige sahip bir veri koruma
duzenlemesinin bulunmamasi veya yalnizca belirli alanlari kapsayan
diizenlemelerin bulunmasi ve federal devletlerde eyaletler arasinda-
ki farkliliklar g6z oniinde bulunduruldugunda titizlikle yiritllmesi
gereken yogun ve uzun bir siirectir.

Bu sebeple kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi bakimindan ikinci
kademe olan Kanun'un 9'uncu maddesinin dordiincu fikrasinda yer
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alan uygun giivencelerden birinin saglanmasi gerekmektedir. Ka-
nun’un 9’uncu maddesinin dordlincu fikrasi uyarinca; yeterlilik kara-
rinin bulunmamasi durumunda kisisel veriler, Kanun’un 5'inci ve 6'nci
maddelerinde belirtilen sartlardan birinin varligl, ilgili kisinin akta-
rimin yapilacagi lilkede de haklarini kullanma ve etkili kanun yolla-
rina basvurma imkaninin bulunmasi kaydiyla, anilan fikrada tahdidi
olarak sayilan uygun glivencelerden birinin saglanmasi halinde veri
sorumlulari ve veri isleyenler tarafindan yurt disina aktarilabilir. Bu
uygun glivencelerden biri ise “yurt disindaki kamu kurum ve kuru-
luslari veya uluslararasi kuruluslar ile Tiirkiye’deki kamu kurum ve
kuruluslari veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ara-
sinda yapilan uluslararasi soézlesme niteliginde olmayan anlasmanin

varligi ve Kurul tarafindan aktarima izin verilmesi”dir.

So6z konusu uygun giivence Aktarim Yonetmeliginin 11inci maddesin-

de duzenlenmistir. S0z konusu duzenleme;

“(1) Uluslararasi s6zlesme niteliginde olmayan anlasmada yer verile-
cek Risisel verilerin korunmasina yonelik hiikiimler vasitasiyla, Tiir-
kiye’deki kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslar ve yabanci lilkedeki kamu kurum ve kuruluslari
veya uluslararasi kuruluslar arasinda yapilacak Risisel veri aktarim-
lar1 bakimindan uygun giivence saglanabilir. Anlasma, Risisel veri
aktariminin taraflari arasinda akdedilir.
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(2) Anlasmanin miizakere siirecinde Kurulun gériisiine basvurulur.

(3) Anlasmada yer verilecek Risisel verilerin korunmasina yénelik hii-
kiimler ozellikle asagidaki hususlari icerir:

a) Kisisel veri aktariminin amaci, kapsami, niteligi ve hukuki sebebi.

b) Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak temel kavramlara iliskin
tanimlar.

¢) Kanunun 4 iincii maddesinde belirtilen genel ilkelere uyum sag-
lanacagina yénelik taahhiit.

¢) llgili Risilerin anlasma ve anlasma kapsaminda yapilacak Risisel
veri aktarimi hakkinda aydinlatilmasina iliskin usul ve esaslar.

d) Kisisel verileri aktarilan ilgili Risilerin Kanunun 11 inci maddesin-
de belirtilen haklarinin Rullandirilmasina yonelik taahhiit ve bu
haklarin kullanimi amaciyla yapilacak basvuruya iliskin usul ve
esaslar.

e) Uygun veri glivenligi diizeyini temin etmeye yénelik gereRli her
tiirlii teknik ve idari tedbirlerin alinacagina yonelik taahhiit.

f) Ozel nitelikli Risisel verilerin aktarilmasi halinde Kurul tarafindan
belirlenen yeterli onlemlerin alinacagina yonelik taahhlit.

g) Kisisel verilerin sonraki aktarimina yénelik Risitlamalar.

g) Anlasmada yer verilecek Risisel verilerin korunmasina yénelik
hiikiimlerin ihlali halinde ilgili Risinin basvurabilecegi hak arama
yontemleri.

h) Anlasmada yer verilecek Risisel verilerin korunmasina yonelik
hiikiimlerin uygulanmasina iliskin denetim mekanizmasi.
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1) Verialicisinin, anlasmada yer verilecek Risisel verilerin korunma-
sina yonelik hiikiimlere uygunluk saglayamamasi hadlinde veri
aktaranin veri aktarimini askiya alma ve anlasmayi feshetme
hakkina sahip olacagina yonelik diizenleme.

i) Veri alicisinin anlasmanin feshedilmesi veya yiirlirliik siiresinin
sona ermesi halinde, veri aktaranin tercihine bagli olarak, akta-
rima konu Risisel verileri yedeRleri ile birlikte veri aktarana geri
gonderecegine ya da kisisel verileri tamamen yok edecegine yo-
nelik taahhiit.

(4) Anlasmaya dayanilarak Risisel verilerin yurt disina aktarilabilme-
si i¢cin veri aktaran tarafindan Kurula izin basvurusunda bulunulur.
Yapilacak basvuru kapsaminda anlasma metninin nihai hdli ve Kurul
tarafindan yapilacak degerlendirme icin gerekli diger bilgi ve belge-
ler Kurula sunulur. Kisisel veri aktarimina, Kurul tarafindan izin veril-

mesinden sonra baslanir”

hikmund amirdir.

Buna gore uluslararasi sozlesme niteliginde olmayan anlasmada yer
verilecek kisisel verilerin korunmasina yonelik hiiklimler vasitasiyla
Turkiye'deki kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteliginde-
ki meslek kuruluslari ve yabanci tilkedeki kamu kurum ve kuruluslarn
veya uluslararasi kuruluslar arasinda yapilacak kisisel veri aktarim-
lari bakimindan uygun glivence saglanabilecektir. Bu baglamda iilke-
mizdeki bir kamu kurumunun yabanci iilkedeki ilgili kamu kurumuyla
belirli bir alanda yapacagi is birligi protokoli cercevesinde Kurulun
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izin vermesi kosuluyla bu is birligi kapsamindaki faaliyetlerin ge-
rektirdigi kisisel verilerin yurt disindaki kamu kurumuna aktarilmasi

mimkin hale gelecektir.
5.3. Aktarimda Olgiiliiliik

Kanun'un &'lincli maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde, kisisel
verilerin “islendikleri amacla baglantili, sinirli ve ol¢iilii” olmasi ge-
rektigi hukiim altina alinmistir. S6z konusu ilke cercevesinde kamu
kurum ve kuruluslarinin, gorev ve yetki sinirlari disinda, amacla
dogrudan ilgili olmayan hicbir kisisel veriyi islememesi veya baska
kurumlara aktarmamasi gerekmektedir. Bu kapsamda kisisel veri ak-
tariminda veri minimizasyonu ilkesine azami ol¢ude dikkat edilmesi
ve hangi verinin hangi gerekgeyle istendigi veya aktarildiginin net bi-
cimde ortaya konulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Ozellikle ileride
dogmasi muhtemel ihtiyaclar veya genel amacli talepler dogrultu-
sunda veri aktariminda bulunulmamali; veriler, yalnizca somut, gun-
cel ve mevzuata uygun bir amag dogrultusunda, bu amaca ulasmayi
saglayacak derecede asgari ol¢uide islenmeli ve aktarilmalidir. Nite-
kim Kurulun “islenme Amacinin Gerektirdiginden Fazla Kisisel Veri
Islenmesi/ARtarilmasi” konulu kararinda® da veri sorumlusu tara-
findan gereginden fazla kisisel veri aktariminda bulunulmasinin,
Kanun'un 5'inci maddesinin ikinci fikrasinin (¢) bendindeki “hukuki

31 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun islenme Amacinin Gerektirdiginden Fazla Kisisel
Veri Islenmesi/Aktariimasi (Veri Minimizasyonu ilkesine Aykirilik) Konulu Karari,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5413/Islenme-Amacinin-Gerektirdiginden-Fazla-Kisisel-Ve-
ri-lslenmesi-Aktarilmasi-Veri-Minimizasyonu-Ilkesine-Aykirilik-.
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yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi” sarti kapsa-
minda degerlendirilemeyecegi, bu durumun Kanun'un &linci mad-
desinde belirtilen “amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii isleme” ilkesi-
ne acikca aykirilik teskil ettigi belirtilmistir.

Olciiliilik ilkesi kisisel verilerin korunmasi hakki ile diger temel hak
ve ozglrliukler arasinda makul bir denge kurulmasini da gerektir-
mektedir. Anayasa ile giivence altina alinan temel hak ve 6zgirlikler
arasinda bir catisma yasanmasi durumunda, kamu otoriteleri tara-
findan yapilacak degerlendirmelerde bu dengenin saglanmasi ana-

yasal bir zorunluluktur.
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Ornegin, adil yargilanma hakki kapsaminda savunma hakkinin
kullanilmasi amaciyla bir kisinin saglik verilerinin mahkemeye
sunulmasi gerektiginde yalnizca davaya konu olguyu aciklama-
ya hizmet eden asgari duzeydeki veriler aktarilmali, kisinin tum
tibbi ge¢cmisine iliskin verilerin aktarimi gibi genis kapsamli uy-
gulamalardan kag¢inilmalidir.

Bir Universite hastanesi tarafindan ilgili kisinin saglik verilerinin
idari bir davaya esas teskil etmek Uzere talebine binaen davali
kamu kurumuna aktarilmasina iliskin olarak Kurulun 04.08.2022
tarihli ve 2022/790 sayili Karari® ile;

“..Kanun'un 8’inci maddesinin (2) numaralil fikrasinin (b) ben-
dinde belirtilen 6zel nitelikli kisisel verilerin aktariimasina iliskin
Kanun’un 6’'nci maddesinde yer alan sartlar ya da Kanun’un
8’inci maddesinin (1) numarali fikrasinda belirtildigi Uzere ilgili
kisinin acik rizasi mevcut olmadigi halde ilgili kisiye iliskin 6zel
nitelikli kisisel veri olan saglik verilerinin Kanun'a aykiri olarak
kamu kurumuna aktarildigi, 6te yandan talep edilen bilgiden
daha genis kapsamda bilgi paylasildigi dikkate alindiginda
veri sorumlusu universite hastanesinin Kanun’un 12’nci madde-
sinin (1) numarali fikrasina gére Kisisel verilerin gtivenligine ilis-
kin gerekli her turll teknik ve idari tedbiri alma yukamldalagianu
yerine getirmedigi degerlendirildiginden sorumlular hakkinda
Kanun’un 18’inci maddesinin (3) numarali fikrasi ¢cercevesinde
disiplin htiikimlerine gore islem yapilmasina ve yapilan islem
hakkinda Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun

talimatlandiriimasina,

32 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 04.08.2022 tarihli ve 2022/790 sayili Karari, https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/7574/2022-790.
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ilgili kisinin Kanun’un 1inci maddesinin (1) numarali
fikrasinin (d) bendi kapsaminda “Anamnez Formu'n-
da gegen “esrar maddesi kullanildigina iliskin verilerin”
duzeltiimesini talep etme hakki dikkate alindiginda;
Kanun'un 4’Gnclu maddesinin (2) numarali fikrasinin (b)
bendinde yer aldigi Uzere “dogru ve gerektiginde guncel
olma” ilkesine uygun olarak Kisisel Saglk Verileri Hak-
kinda Yonetmelik’in 13'Gncl maddesi kapsaminda, veri
sorumlusu tarafindan gerek kendi blinyesinde ve gerek-
tigi takdirde ilgili kisiyi de yénlendirmek suretiyle il Sadlk
Muddurltgu nezdinde gerekli islemlerin yapilmasi ve so-
nucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorum-
lusunun talimatlandirilmasinag,

Sikayete konu edilen verilerin aktarildigi kamu kurumu
nezdinde de bu verilerin imha edilmesinin saglanmasi
hususunda gerekli islemlerin tesis edilmesine ve yapilan
islemin sonucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda
veri sorumlusunun talimatlandirilmasina,

ilgili kisilerin Kanun kapsamindaki taleplerini Kanun'a
ve Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig'e uygun olarak talebin niteligine gére en kisa su-
rede ve en geg¢ otuz gun iginde sonuglandirmasi gerekti-
ginin veri sorumlusuna hatirlatiimasina...”

karar verilmistir.
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Sonug olarak kamu kurumlari arasinda veya kamu kurumlari ile
uclinci kisiler arasinda gerceklestirilecek kisisel veri aktarimlarinda,
amacin gerektirdiginden fazla kisisel veri aktarimindan kaginilmasi,
kisisel veri aktariminin saglayacagi fayda ile temel hak ve ozgiirliik-
lerinin korunmasi arasindaki dengenin gozetilmesi gerekmektedir.
Bu noktada aktarimi talep edilen kisisel verinin niteligi de dikkate
alinarak Kurumun internet sayfasinda yayimlanmis olan rehberlerin
incelenmesi faydali olacaktir.

5.4. Giivenli Aktarim Yontemleri ve Teknik/idari Tedbirler

Kamu kurum ve kuruluslari arasinda veya kamu kurum ve kuruluslan
ile Uguncu kisiler arasinda gerceklestirilen kisisel veri aktarimlarin-
da, aktarimin hukuki dayanaginin ve olciluliigiiniin saglanmasina ek
olarak kisisel veri aktariminin giivenli bir sekilde gerceklestirilmesi
de zorunludur. Kanun'un 12'nci maddesinde; veri sorumlularinin kisi-
sel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erisilmesini onlemek
ve verilerin muhafazasini saglamak amaciyla gerekli her tirli teknik
ve idari tedbiri almakla yikimli oldugu hikim altina alinmistir.
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Kisisel verilerin aktarilmasi asamasinda guvenligin sag-
lanabilmesi icin oncelikle hangi kisisel verilerin islendigi-
nin, bu verilerin hangi yollarla (fiziksel/dijital) aktarilabi-
leceginin, aktarim sirasinda ortaya cikabilecek guvenlik
risklerinin ve bu risklerin gerceklesmesi durumunda olu-
sabilecek muhtemel zararlarin analiz edilmesi ve yapilan
analiz dogrultusunda riski en aza indirecek énlemlerin
belirlenmesi ve uygulanmasi gerekmektedir.

Ayrica kisisel verilerin aktariminda guvenligin saglanabil-
mesi icin Kisisel verinin niteligine veya aktarim usuline
uygun yontemlerin kullanilmasi buyuk énem tasimakta-
dir. Bu cercevede;

» Kisisel verilerin e-posta yoluyla aktarilmasi halinde
kisisel verilerin sifrelenmis bicimde ve tercihen ku-
rumsal e-posta adresi veya KEP hesabi Uzerinden
aktarilmasi, (Kisisel verilerin e-posta yoluyla aktaril-
masi halinde mumkun oldugu durumlarda KEP gibi
guvenli aktarim protokolleri kullanilarak bu imkanin
bulunmamasi halinde ise kisisel verilerin sifrelenmis
bicimde ve tercihen kurumsal e-posta adresleri Uze-
rinden aktarilmasi),
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» CD, DVD, USB bellek gibi fiziksel tasinabilir cihazlar
kullanilarak veri aktarimi yapilmasi halinde kisisel ve-
rilerin kriptografik yontemlerle sifrelenmesi ve sifre
anahtarinin ayri bir ortamda muhafaza edilmesi,

» Farklifiziksel ortamlarda bulunan sunucular arasinda
veri aktarimi s6z konusu oldugunda ise Kisisel verile-
rin, Virtual Private Network (Sanal Ozel Ag) lizerinden
veya sFTP (Guvenli Dosya Transfer Protokolu) gibi pro-
tokoller kullanilarak aktarilmasi,

» Kisisel verilerin kagit ortami yoluyla aktarilmasi du-
rumunda evrakin ¢alinmasi, kaybolmasi veya yetkisiz
Kisilerin erisimine agilmasi gibi risklere karsi gerekli
onlemlerin alinmasi; gerektiginde evraklarin “gizlilik
dereceli belgeler” formatinda gonderilmesi

onem arz etmektedir. Kamu kurum ve kuruluslari arasin-
da sureklilik arz eden veri paylasimi sureclerinde; paylasi-
lacak kisisel veri turleri, paylasim suresi, veri guvenligine
iliskin taraflarin yakumlultkleri vb. hususlarin duzenlen-
digi veri paylasim protokollerinin yapilmasi veri guvenli-
gine iliskin risklerin azaltilmasi noktasinda faydali olabi-
lecektir. Ayrica 6zel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasi
halinde Kurulun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayilh “Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Alinmasi Gereken
Yeterli Onlemler” konulu kararinda® yer alan énlemlere
uyulmasinin zorunlu oldugu hususunun tekrar hatirlatil-
masinda fayda gorulmektedir.

33 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili Karari.
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Son olarak kisisel verilerin kamu kurumlarinca islenmesi ve aktaril-
masi sureglerinde Kurum tarafindan yayimlanan “Kisisel Veri Giiven-
ligi Rehberi**"nin dikkate alinmasi; veri giivenligi yiikiimliiliklerinin
somutlastirilmasi ve uygulamada karsilasilabilecek risklere karsi et-
kili onlemler alinabilmesi agisindan onem arz etmektedir.

5.5. Sik Karsilagilan Durumlar

5.5.1. Aktarim Siireclerinde Ozel Diizenlemelerin Kanun’un 8'inci ve

9’uncu Maddeleriyle Biitiinciil Ele Alinmamasi

Kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinin Kanun cercevesinde yaptigi uygulamalar incelendigin-
de, kisisel verilerin aktarilmasi/paylasilmasi bakimindan farkli yo-
rumlara dayali islemler yapildigi gozlemlenmektedir. Bu farkliliklarin
temelinde ise ¢ogunlukla Kanun'un #'iincii maddesinde dizenlenen
“hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma, dogru ve gerektigin-
de giincel olma, belirli acik ve mesru amaclar icin islenme, islendik-
leri amagla baglantili, sinirli ve élgiilii olma” ilkelerinin uygulama-
da yeterince gozetilmemesi, Kanun’un 5'inci ve 6'nci maddelerinde
yer alan kisisel veri isleme sartlarinin her somut olay bakimindan
ayrintili sekilde degerlendirilmeden genel ve kategorik bir yakla-
sim sergilenmesi ve 8'inci maddesinde ongoriilen hiukimlerin ilgili
0zel mevzuat hiikiimleriyle birlikte butiincil olarak ele alinmama-
sindan kaynaklanan tereddutler bulunmaktadir. Bu tur durumlarda,

34  Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Guvenligi Rehberi (Teknik ve idari Ted-
birler).
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kurumlarin ihtiyatli davranma egilimleri anlasilir olmakla birlikte
veri isleme ve aktarim sireglerinde hem Kanun hiikumleri hem 6zel
kanunlardaki diizenlemelerin birlikte degerlendirilmesi, uygulama-
nin hukuka uygunlugunu ve vatandaslarin haklarinin korunmasini
daha gliclii bir sekilde temin edecektir.

Bu dogrultuda oncelikle kurumlarin/kuruluslarin kendi 6zel mev-
zuatlarinda yer alan kisisel verilerin aktarimina iliskin hiikimleri iyi
bilmeleri ve bu dizenlemeleri uygulamaya esas almalari gerekmek-
tedir. Zira aktarimi agikca ongoren bir diizenlemenin bulunmasi ha-
linde aktarim islemi kural olarak hukuka uygun kabul edilecektir. An-
cak boyle bir 6zel diizenleme mevcut degilse diger hukuka uygunluk

yollarina basvurulmalidir. Bu baglamda:

» Yurt ici aktarim bakimindan Kanun’'un 8'inci maddesinin ikinci
fikrasi,

» Yurt disina aktarim bakimindan ise Kanun'un 9'uncu maddesinin
dordiinci fikrasinda diizenlenen uygun glivenceler,

temel dayanak noktalaridir.

5.5.2. Yurt Disina Aktarim Bakimindan Yeterlilik Kararinin Nihai

Aktarim Yontemi Olarak Degerlendirilmesi

Cesitli kamu kurumlariyla yapilan toplanti ve yazismalarda Kurumu-
muza siklikla “Hakkinda Yeterlilik Karari Verilmis Olan Ulkelerin Liste-
si” sorusu yoneltilmektedir. Ancak yeterlilik kararinin alinmasi, cogu
durumda devletlerarasi iliskileri ilgilendiren ve uzun sureli, karmasik
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bir stireci gerektiren bir konudur. Bu nedenle yurt disina kisisel veri
aktariminda yalnizca yeterlilik kararinin beklenmesine dayali bir yak-
lasim yerine, oncelikle aktarima dayanak teskil edebilecek kanun ve
uluslararasi anlasmalarin incelenmesi; boyle bir hukuki dayanak bu-
lunmadig takdirde ise Kanun'un 9'uncu maddesinin dordiinci fikra-
sinda ongoriilen uygun glivencelerden birine veya sartlari bulunmasi
halinde Kanun'un 9'uncu maddesinin altinci fikrasinda sayilan arizi
hallere dayanilarak aktarim yapilmasi gerekmektedir.

5.5.3. Aktarim Hukuka Uygun Olmakla Birlikte Kanun’un #'iincii
Maddesindeki ilkelere Uygun Davranilmamasi

Her haliikarda her tur aktarim isleminde Kanun'un 4'linci madde-
sindeki ilkelerin titizlikle gozetilmesi zorunludur. Ornegin, bir kamu
kurum/kurulusuna bir kanun veya uluslararasi anlagma ile aktarim
yetkisi taninmis olsa da aktarimin kapsamina iliskin ayrintili diizen-
leme bulunmuyorsa, butln kisisel verilerin gereksiz sekilde paylasil-
masi hukuka aykiri olacaktir.

5.5.4. Aktarim Taleplerinin Sistematik/Kategorik Sekilde Reddedilmesi

Bazl durumlarda, kamu kurumlari tarafindan Kanun’a uygun sekilde
belirli verilerin aktarimi talep edilmesine ragmen, bu taleplerin sis-
tematik veya kategorik bicimde reddedildigi uygulamalara rastlan-
maktadir.
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Benzer sekilde kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteli-
gindeki meslek kuruluslarinin Kanun gerekce gosterilmek suretiyle
basvuruculara bilgi vermekten imtina ettigi gozlemlenmektedir. Bu
gibi durumlarda Kanun geregi bilgi verilemedigi yoniinde bir cevap
verilmesinden once ilgili kurum veya kurulusun mevzuatinda verinin
aktarimini yasaklayan bir hiikim bulunup bulunmadigi arastirilmali,
yasaklayici bir hikiim bulunmamasi halinde ise aktarima dayanak
teskil eden kisisel veri isleme sartlarindan birinin bulunmasi halinde
basvurucunun talebine olumlu yonde cevap verilmelidir.

Nitekim Kanun ve ilgili mevzuat, kisisel verilerin islenmesini veya
aktarilmasini yasaklayan degil; bu faaliyetlerin hangi sartlar altinda
hukuka uygun sayilacagini belirleyen cerceve nitelikte diizenlemeler

ongormektedir.

Hatirlatma

Kanun, mutlak ve sinirsiz bir engelleme gibi yo-
rumlanarak 6zel kanunlar islevsiz kilinmamalidir.
' Kisilerin ve kurumlarin, kendilerine yoneltilen bilgi
° taleplerini dogrudan “KVKK'ya aykirilik” gerekcge-
siyle “kategorik olarak/sistematik sekilde” reddet-
memeleri gerekir.
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Ayrica; talep edilen bilginin kisisel veri niteliginin yanlis
belirlenmesi de uygulamada sik rastlanan bir durumdur.
Bir isyerinin vergi kimlik numarasinin talep edilmesi ha-
linde, bu numaranin gercek kisiye mi yoksa tuzel kisiye
mi ait oldugunun belirlenmesi gerekir. Gercek Kisiye ait
degilse ortada Kanun gergevesinde bir kisisel veri bulun-
mayacaktir. Yine yalnizca kurumsal ad ve iletisim bilgile-
rini iceren verilerin kisisel veriymis gibi yorumlanmasi da
ayni sekilde Kanun'un kapsaminin yanlis sekilde genis-
letilmesine neden olmaktadir. Oysa ad, soyad, ev adresi
veya cep telefonu gibi bir gergek kisiyi belirli kilan unsur-
lar bulunmadiginda, kisisel veri isleme faaliyeti s6z konu-
su olmayacaktir.

Burada onemle lizerinde durulmasi gereken bir diger husus ise pay-
lasim faaliyetinin aktarim anlamina gelip gelmedigidir. Bu bakim-
dan ozellikle yurt disina aktarim meselesi 6nem arz etmektedir. Zira
kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinin uluslararasi kurum ve kuruluslarla yaptiklari is birligi
protokolleri cercevesinde kisisel veri paylasimi yukiumlulikleri bu-
lunabilmektedir. Tiirkiye'de yerlesik olmayan uluslararasi kurum ve
kuruluslara kisisel veri aktarilmasi yurt disina aktarim sayilacagi gibi
bu kurum ve kuruluslarin Tirkiye'de bulunan ofisleriyle gerceklesti-
rilecek olan kisisel veri aktarimlarinin da yurt disina kisisel veri akta-

rimi sayilabilecegi goz onlinde bulundurulmalidir.
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Ornegin, Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek Komiser-
ligi'nin Turkiye Ofisine icisleri Bakanhgi Gég idaresi Bas-
kanhgi tarafindan multecilere ait kisisel verilerin aktaril-
masi yurt disina kisisel veri aktarilmasi sayilacaktir. Boyle
bir durumda yurt disina kisisel veri aktarimina iliskin mev-
zuat hukumlerine riayet edilmesi gerekmektedir.

Sonug itibariyla kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu nite-
ligindeki meslek kuruluslarinin Kanun'un uygulanmasi sirasinda
yaptigl bu tir farkli yorumlar, cogu zaman kurumlarin asiri ihtiyatli
davranma egiliminden ve Kanun'u mutlak bir yasak gibi yorumlama-
sindan kaynaklanmaktadir. Bu yaklasim ise vatandaslarin bilgiye eri-
sim hakkini ve ihtiya¢ duyduklari belgeleri elde etme imkanini ayrica
kamu hizmetlerinin etkin yiritilmesini zayiflatabilmektedir.

Kanun kapsaminda dogru olan her somut olayda oncelikle talep edi-
len bilginin gercekten kisisel veri olup olmadiginin tespit edilmesi,
kisisel veri niteligi tasiyan bilgilerin s6z konusu olmasi halinde ise Ka-
nun’un 5'inci, 6'nci, 8'inci ve 9'uncu maddelerinde yer alan hiikimlerin
dikkatle degerlendirilmesidir. Bu asamada ozel kanunlarin da kisisel
verilerin aktarilmasina yonelik hiikiim iceriyor olabilecegi goz oniinde
bulundurularak 5'inci ve 6'nci maddelerde yer alan veri isleme sartlar
aktarim yoniinden ele alinmalidir. Boyle bir biitlinciil degerlendirme,
kamu kurumlari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin
hem hukuki yikimliltklerini yerine getirmelerini hem de bireylerin
temel hak ve menfaatlerini korumalarini mimkun kilacaktir.
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6. KAMU KURUMLARI
BAKIMINDAN TAM VE KISMI
ISTISNA HALLERI

Kanun’un 28’inci maddesinin birinci fikrasinda Kanun hikimlerinin
bitlin olarak uygulanmayacagi “tam istisna halleri”, ikinci fikrasinda
ise belirli kosullar altinda bazi Kanun hikimlerinin uygulanmayaca-
g1 “kismi istisna halleri”, sinirli sayma metodu ile diizenleme altina
alinmistir.

Kanun'un 3'lincli maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde “kisisel
verilerin islenmesi; Risisel verilerin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanma-
si, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklan-
masi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, sinif-
landirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde
gercekRlestirilen her tiirlii islem” seklinde tanimlanmis olup Kanun’un
istisna hallerinin diizenlendigi 28'inci maddesinde yer alan “kisisel ve-
rilerin islenmesi” ifadelerinde de anlasilmasi gereken yine Kanun'un
3’Uncl maddesinde sayilan kisisel veri isleme faaliyetleridir.

istisna maddesinin birinci fikrasinda sayilan; “a) Kisisel verilerin,
lictincii Risilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin yiikiimliiliiklere
uyulmak kaydiyla gercek Risiler tarafindan tamamen kendisiyle veya
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ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda is-
lenmesi; b) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek
suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi;
c) Kisisel verilerin milli savunmayi, millf giivenligi, kamu giivenligini,
kamu diizenini, ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya Risi-
lik haklarini ihlal etmemek ya da suc teskil etmemek kaydiyla, sanat,
tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade ozgiirliigii kapsa-
minda islenmesi; ¢) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi,
kamu gtivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglama-
ya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbari faa-
liyetler kapsaminda islenmesi; d) Kisisel verilerin sorusturma, kovus-
turma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makam-
lar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi” durumlarinda Kanun
hiikiimlerinden tamamiyla muafiyet séz konusudur. ikinci fikrasinda
sayilan “a) Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya su¢
sorusturmasi icin gerekli olmasi; b) ilgili Risinin Rendisi tarafindan
alenilestirilmis Risisel verilerin islenmesi; c) Kisisel veri islemenin
kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslarr ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca,
denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin so-
rusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi; ¢) Kisisel veri isle-
menin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlarinin Rorunmasi icin gerekli olmasi” durumlarinda ise
Kanun'un amacina ve yine Kanun’da duzenleme altina alinan genel
ilkelere uygun ve orantili olmak kaydiyla aydinlatma yukimluligi-
niin dizenlendigi 10’'uncu madde, ilgili kisinin haklarinin diizenleme
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altina alindig1 11’inci madde (zararin giderilmesini talep etme hakki
hari¢ olmak iizere) ve veri sorumlular siciline kayit yiikimliliginin
diizenlendigi 16'nci madde uygulanmayacaktir.

6.1. Kanun’un Uygulanmayacagi Haller (Tam istisna Halleri)

6.1.1. Kisisel Verilerin, Ugiincii Kisilere Verilmemek ve Veri
Giivenligine iligkin Yiikiimliiliiklere Uyulmak Kaydiyla Gercek Kisiler
Tarafindan Tamamen Kendisiyle veya Ayni Konutta Yasayan Aile
Fertleriyle ilgili Faaliyetler Kapsaminda islenmesi

Kisisel verilerin ticuincu kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin
yukumliliklere uyulmak sartiyla gercek kisiler tarafindan tamamen
kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili islenmesi-
ne iliskin faaliyetler, Kanun'un 28’inci maddesinin birinci fikrasinin

(a) bendinde diizenlenen tam istisna halleri arasinda yer almaktadir.

Soz konusu diizenlemenin yalnizca kisilerin 6zel veya aile hayatlari
icerisinde gerceklestirilen faaliyetlere iliskin olarak bendin lafzinda
sayilan hususlarin disinda yorumlara yer verilmeden dar yorumlan-
masi gerekmektedir.

Dlizenlemede kisisel veri isleme faaliyetinin, gercek kisi tarafindan
gerceklestirilmesi, tamamen kendisiyle ilgili veya ayni konutta ya-
sadigl aile fertleriyle ilgili faaliyetleri kapsamasi, lclincl kisilerle
paylasilmamasi ve veri guvenligine iliskin yikumliliklere uyulmasi
sartlarina baglandigina dikkat edilmesi gerekmektedir.
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Ornegdin; ayni konutta yasayan aile bireyinin dogum gu-
nunde, yine ayni konutta yasan baska bir aile bireyi tara-
findan fotograflarinin ¢cekilerek cep telefonunda depolan-
masi durumunda Kanun hukimleri uygulanmayacaktir.
Somut olay nezdinde fotograflari telefonunda depolayan
aile bireyinin fotograflari sosyal medya platformlarinda
paylasmasi durumunda ise kisisel verilerin Ugcuncu kisi-
lerle paylasilmasi durumu s6z konusu olacagindan istisna
kapsaminin sartlarinin saglanmamasi nedeniyle (Ugun-
cu kisilere verilmemesi kaydi) s6z konusu faaliyet Kanun
kapsami igerisinde yer alacaktir.

6.1.2. Kisisel Verilerin Resmi istatistik ile Anonim Hale Getirilmek
Suretiyle Arastirma, Planlama ve istatistik Gibi Amaclarla islenmesi

Kanun'un 28'inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi incelendi-
ginde ilgili dlizenlemenin ¢esitli isleme amaclarini ihtiva ettigi goriil-
mektedir. Bunlar kisisel verilerin; resmi istatistik amaciyla islenmesi,
anonim hale getirilerek arastirma amaciyla islenmesi, anonim hale
getirilerek planlama amaciyla islenmesi ve anonim hale getirilerek
istatistik amaclariyla islenmesidir.

5429 sayili Kanun uyarinca “resmi istatistik”, Turkiye istatistik Kurumu
(TUIK) veya Resmi istatistik Programi’'nda (Program) yer alan konular-
da istatistik liretecek kurum ve kuruluslar tarafindan derlenen verile-
rin, kitle ozelliklerini ortaya koymak amaciyla islenmesi ile elde edilen
bilgiyi ifade etmektedir. 31 Aralik 2021'de Resmi Gazete'de yayinlanan
Resmi istatistik Programi (2022-2026) uyarinca resmi istatistik olustur-
mada gorevli kamu kurum ve kuruluslar “Cumhurbaskanligi ve ba-
kanliklar ile bunlarin bagli, ilgili ve iliskili kuruluslari; Mahalli idareler
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ve bunlarin bagli ve ilgili kuruluslari ile birlik ve sirketleri; Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi, Borsa istanbul ve iiniversiteler de dahil
olmak lizere, tiizel kisilige haiz enstitii, tesebblis, teseRkiil, birlik, do-
ner sermaye, fon ve sair adlarla kurulmus olan kurum ve kuruluslar;
Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari”dir.

Resmi istatistigin idari kayitlarin islenmesi suretiyle (retilebilme-
si mimkiindir. idari kayit “Devletin diger kurum/Ruruluslarin gerek
mevzuatlar cercevesinde tutmakla zorunlu olduklari gerekse kurum-
sal hizmetlerin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyduklari konularda Risi, is-
letme veya olay bazinda diizenlenen rapor, belge ve olclim tiirii gibi
dokiimanlar’ anlamina gelmektedir®. Cesitli ilkeler cercevesinde soz
konusu idari kayitlarin standardizasyonu neticesinde olusturulan sis-
tematik kayit sistemleri, resmi istatistiksel verileri meydana getirmek-
tedir. Mevzuatimiz kapsaminda 5429 sayili Kanun’un 9'uncu maddesi
geregince TUIK tarafindan idari kayitlara erisilebilmesi miimkiindiir.

5429 sayili Kanun’un 2'nci maddesinin (g) bendi incelediginde temelde
ardisik iki faaliyet goze carpmaktadir. Bunlar verilerin derlenmesi ve
islenmesi neticesinde bilgi elde edilmesidir. TUIK veya veri derleme
faaliyetinin gerceklesecegi donemi kapsayan Program tarafindan be-
lirlenen konularda istatistik lretmekle gorevli kurum ve kuruluslarin
biinyelerindeki verilerin derlenmesi (toplanmasi), ardindan bu veri-
lerin kitle ozelliklerinin ortaya konulmasi amaciyla islenmesi ve bu
isleme faaliyeti neticesinde bir bilgi elde edilmesi neticesinde resmi
istatistik meydana gelmektedir. Tanimdan da anlasilacagi Uzere resmi
istatistik derlenen verilerin islenmesi suretiyle elde edilmektedir. S6z
konusu Programla resmi istatistiklerde standardizasyon saglanmakta,

35 Turkiye istatistik Kurumu, Istatistik Uretiminde idari Kayitlarin Rold, https://www.tuik.
gov.tr/media/corporatecontent/268-istatistik_Uretiminde idari_Kayitlarin_Rolii.pdf.
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sorumlu ve ilgili kurumlar tanimlanarak, hangi verinin hangi kurum
tarafindan, hangi yontemle ve hangi donemler icin derlenecegi ve ne
zaman yayimlanacagi konularina aciklik getirilmektedir.

Ote yandan, 5429 sayili Kanun'un 6'nci maddesi “Resmf istatistikler
Tiirkiye istatistik Kurumu Baskanlii ve Programda belirtilen Rurum
ve kuruluslar tarafindan liretilir, dagitilir ve yayimlanir. Kurum ve ku-
ruluslarin, gorev alanlari ile ilgili resmi istatistiklere iliskin veri derle-
me, degerlendirme ve yayimlama gérev ve yetRisi Programda agik¢a
belirtilir. Bu kurum ve kuruluslar, talep edilmesi durumunda, derle-
nen verileri istenilen zamanda Baskanliga vermekle yiikiimliidiir. ...
Kurum ve kuruluslar Programda yer almayan istatistiki konulardaki
calismalari ile gercek Risiler veya 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip
kuruluslarca yapilan sayim veya arastirmalara ait sonuglar Resmi
istatistik olarak kabul edilmez.” hikmini amirdir. Bu bakimdan,
Programda yer almayan kurum veya kuruluslarin ya da Programda
yer alsa dahi Programda yer almayan istatistiki konularda gergek-
lestirilen calismalar ile gercek kisiler veya ozel hukuk tizel kisiligi-
ne sahip kuruluslarca yapilan sayim veya arastirmalara ait sonuglar
“resmi istatistik” kavrami kapsaminda degerlendirilemeyecektir. An-
cak Program donemi icin ongoriilmemis, fakat donem iginde kurum/
kuruluslarca uretilmesine ihtiya¢ duyulan istatistiklerin yillik glincel-
leme tarihine kadar TUIK ile is birligi yapilmak suretiyle resmi is-
tatistik niteligi kazanmasi saglanabilir. ilgili konunun ilk revizyonda
Programa dahil edilmesi mimkiinddr.

Ozetle; resmi istatistikler TUIK ve Programda belirtilen kurum ve ku-
ruluslar tarafindan dretilir ve yayimlanir. Kurum ve kuruluslarin, gorev
alanlari ile ilgili resmi istatistiklere iliskin veri derleme, degerlendirme
ve yayimlama gorevi Programda yer almaktadir. Resmi istatistiklerin
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tiretim ve yayiminin koordinasyonundan sorumlu olan TUIK, Program-
da gorev verilen kurum ve kuruluslar tarafindan derlenen resmi ista-
tistikleri de yayimlayabilir ve dagitabilir. Bu kurum ve kuruluslar, talep
edilmesi durumunda, derlenen verileri istenilen zamanda ve istenilen
icerikte TUIK'e vermekle yiikiimliidirler. Diger yasal diizenlemelerdeki
gizlilik hiikiimleri belirtilerek, TUiK e iletilen veri ve bilgilerin korunma-
sinda ve saklanmasinda soz konusu gizlilik hiikiimleri aynen uygulanir.

Diger taraftan arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenen
kisisel verilerin anonim hale getirilmesi suretiyle kullanilmasi ve so-
nuca varilmasinin mimkiin oldugu durumlarda da Kanun'un 28'inci
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi geregince Kanun'dan tamamiy-
la muafiyet saglanabilecektir. Halihazirda anonim veri s6z konusu ol-
dugunda Kanun uygulanmayacaktir. Burada ilgili bentte diizenlenen
amagla gerceklestirilen veri isleme faaliyetinin tam istisna kapsamin-
da yer alabilmesi icin verilerin anonimlestirilmesi gerekmektedir®.

Sonug olarak, kamu kurum ve kuruluslari tarafindan resmi istatis-
tik Uretimi amaciyla gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri ile kisi-
sel verilerin anonim hale getirilmesi suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaclarla gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri
Kanun'un 28’inci maddesinin birinci maddesinin (b) bendi uyarinca
istisna hiikmi kapsamindadir.

36 Arastirma Sirketlerinin istatistiksel Arastirma Yapmak Amaciyla “Rastgele Numara
Cevirme ile Telefon Milakati Ydntemi” Kullanarak Gerceklestirdikleri Kisisel Veri isle-
me Faaliyetleri Hakkinda Kamuoyu Duyurusu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/
Icerik /7989 /-Arastirma-Sirketlerinin-Istatistiksel-Arastirma-Yapmak-Amaciyla-Rastgele-Nu-
mara-Cevirme-ile-Telefon-Mulakati-Yontemi-Kullanarak-Gerceklestirdikleri-Kisisel-Veri-Isle-
me-Faaliyetleri-Hakkinda-Kamuoyu-Duyurusu.
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Ornegin; 2022-2026 Resmi Istatistik Programi’nin 1.1.1.
numarali ve “istatistiksel is Kayitlar” bashkli istatistiksel
altyapiya yonelik istatistik calismasi kapsaminda Ure-
tilmesi planlanan istatistiklerden biri Esnaf ve Sanatkar
Bilgi Sistemi’nde (ESBIS) yer alan esnaf ve sanatkar ista-
tistikleri olup s6z konusu istatistiki veriler Ulkeye 6zgu ih-
tiyac nedeniyle Ticaret Bakanligi sorumlulugunda ESBIS
verilerinin Uretimi ile saglanacaktir. Bu verinin Uretimi
esnasinda calismadan ve temel ihtiyaclan karsilamakla
sorumlu kurum Ticaret Bakanhgi'dir. Diger taraftan bir
diger istatistiksel altyapi 6gesi olan ve Resmi istatistik
Programi'nin 1.1.6. numarali bashdginda duzenlenen Egi-
tim IsgUict Veritabani’'nin olusturulmasindan ise TUIK so-
rumludur. S6z konusu istatistiki verinin Uretimine iliskin
olarak temel ihtiyaclari yani verileri karsilayacak olan ku-
rum ve kuruluslar ise sirasi ile Yuksek Ogretim Kurumu,
Milli Egitim Bakanligi, Sosyal Guvenlik Kurumu, Nufus ve
Vatandaslik isleri Genel Mudurliga ve Muhasebat Genel
Muadurlagu’'dar. Belirtilen kurumlardan idari kayitlarin za-
manli ve standart bir sekilde TUiK'e akisi saglanacaktir.
Bu kapsamda s6z konusu veri akisi esnasinda kisisel veri
islenmesi halinde Kanun'un 28'inci maddesi uygulama
alani bulacaktir. S6z konusu muafiyet hali hem alici hem
de gdénderici bakimindan yalnizca duzenleme altina ali-
nan veri isleme amaci ile sinirh olarak uygulanacaktir.
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Ornegdin; bir kamu kurumu Program kapsaminda olma-
sa dahi bunyesindeki kisisel verilerden amaciyla baglan-
till olarak anonim hale getirmek suretiyle istatistiki veri
Uretebilecektir. Kamu kurumunun Kisisel verileri anonim
hale getirmeden resmi istatistik Uretebilmesi ise Prog-
ram icerisinde yer almasina yahut sonradan TUIK ile is
birligi yaparak Urettigi verinin Program kapsamina dahil
edilmesine baglidir.

6.1.3. Kisisel Verilerin Milli Savunmayi, Milli Giivenligi, Kamu
Giivenligini, Kamu Diizenini, Ekonomik Giivenligi, 0zel Hayatin
Gizliligini veya Kisilik Haklarimi ihlal Etmemek ya da Sug Teskil
Etmemek Kaydiyla, Sanat, Tarih, Edebiyat veya Bilimsel Amaglarla
ya da ifade Ozgiirliigii Kapsaminda islenmesi

Sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigi
kapsaminda kisisel verilerin islenmesi Kanun'un 28'inci maddesinin
birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda tam istisna hiikiimleri kapsa-
minda degerlendirilmis olup Kanun; sanat, tarih, edebiyat veya bi-
limsel amaglarla ya da ifade ozgiirligu kapsaminda kisisel veri isle-
me faaliyetinin tam istisna kapsaminda degerlendirilebilmesi halini
soz konusu isleme faaliyetinin gerceklestirilmesi esnasinda milli sa-
vunmayi, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini, ekonomik
guivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemesi
ya da suc teskil etmemesi sartina baglanmistir.
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Kisisel verinin soz konusu amaglarla islenmesine iliskin stirecin milli
savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekono-
mik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal edip
etmedigi ya da suc olusturup olusturmadigina iliskin kanaat, somut
olay nezdinde yapilacak degerlendirme ile neticelenecektir.

Ornegin, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Egitim ve Ya-
yin Dairesi Baskanligi tarafindan sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaclarla gergeklestirilen galismalarin Ka-
nun’un 28'inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi kap-
saminda degerlendirilebilmesi mumkuandur.

6.1.4. Kisisel Verilerin Milli Savunmayi, Milli Giivenligi, Kamu
Giivenligini, Kamu Diizenini veya Ekonomik Giivenligi Saglamaya
Yonelik Olarak Kanunla Gorev ve Yetki Verilmis Kamu Kurum ve
Kuruluslari Tarafindan Yiiriitiilen Onleyici, Koruyucu ve istihbari
Faaliyetler Kapsaminda islenmesi

Kisisel verilerin dnleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsamin-
da islenmesinin tam istisna kapsaminda degerlendirilebilmesi ancak
kisisel veri isleme faaliyetinin; milli savunmayi, milli glivenligi, kamu
giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik glivenligi saglamaya yo-
nelik olarak ve yalnizca kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluslar tarafindan gerceklestirilmesi durumunda s6z konusu
olabilecektir.
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Kanun'un genel gerekcesinde s6z konusu bende iliskin olarak “Milli
Istihbarat Teskildt ile diger istihbarat birimlerinin milli savunmayi,
milli gtivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini ve ekonomik gliven-
ligi saglamaya yonelik faaliyetler kapsaminda isledigi veriler Kanun
kapsami disinda tutulmaktadir. Ayni sekilde belirtilen amaglarla, su¢
gelirlerinin aklanmasi, terérizmin finansmaninin 6nlenmesi ve mali
suglarin arastirilmasi konusunda; yetRili birim tarafindan yiiriitiilen
faaliyetler kapsaminda islenen veriler de bu istisna kapsaminda-
dir. Bu kRonulardaki yetkili birimin; milli savunmayi, milli giivenligi
kamu giivenligini, kamu diizenini ve ekonomik giivenligi saglama-
ya yonelik olmak lizere mali arastirma yapmak, mali istihbarat elde
etmek ve liretmek, veri toplamak, siipheli islem bildirimleri ve diger
bildirimleri almak, analiz etmek, degerlendirmek, inceleme yapmak
ve ilgili kurumlarla paylasmak suretiyle isledigi veriler de kapsam
disinda tutulmaktadir” agiklamasina yer verilmistir.

Bu kapsamda, yiiritiilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
bakimindan; s6z konusu faaliyetleri yerine getirmekle gorevli kurum
ve kuruluslara iliskin olarak, ilgili hiikimde belirtilen amaglarla si-
nirli kalmak kosuluyla, diger kamu kurum ve kuruluslarinca gercek-
lestirilecek kisisel verilerin agiklanmasi, aktarilmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandirilmasi gibi kisisel verilerin islenmesi faali-
yetleri Kanun'un istisna hiikiimleri kapsaminda degerlendirilecektir.
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T.C. icisleri Bakanhginin milli savunmayi ve milli gavenligi
saglamaya yonelik 6nleyici ve koruyucu faaliyetler kap-
saminda isledigi kisisel veriler ve Milli istihbarat Teskilati
tarafindan milli gtvenligi saglamak amaciyla gergekles-
tirilen istihbari faaliyet kapsaminda islenen kisisel veriler
s6z konusu duzenlemeye ornek olarak gdsterilebilecektir.

6.1.5. Kisisel Verilerin Sorusturma, Kovusturma, Yargilama veya
infaz iglemlerine iliskin Olarak Yargi Makamlari veya infaz Mercileri
Tarafindan islenmesi

Kisisel verilerin, yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan so-
rusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak
islenmesi de Kanun tarafindan tam istisna kapsaminda duzenlen-
mistir. Bu noktada belirtmek gerekir ki yargi makamlari veya infaz
mercilerinin yalnizca sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz
islemlerine iliskin faaliyetleri bakimindan Kanun’dan tam istisna hali
iken s0z konusu islemler disinda kalan faaliyetleri Kanun kapsamin-

da yer almakta dolayisiyla Kanun'a tabi olmaya devam etmektedir.

5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu’nun 2'nci maddesinde sorustur-
ma, kanuna gore yetkili mercilerce sug stiphesinin 6grenilmesinden
iddianamenin kabuliine kadar gecen evreyi; kovusturma, iddianame-
nin kabuluyle baslayip hiikmun kesinlesmesine kadar gegen evreyi
ifade etmektedir.
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Bu kapsamda kisisel verilerin yargi makamlari veya infaz mercileri
tarafindan sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine
iliskin olarak islenmesi istisna kapsaminda degerlendirilirken kurum
ve kuruluslari tarafindan yargi makamlarina veya infaz mercilerine ak-
tarilan kisisel veriler Kanun’un 5'inci maddesinin ikinci fikrasinin ()
bendi uyarinca “Veri sorumlusunun hukuki yiikimliiliiglinii yerine ge-
tirebilmesi icin zorunlu olmas..” isleme sarti kapsaminda islenebile-
cek, baska bir ifadeyle tam istisna hali yalnizca verinin aktarildigi yargi
makamlari ve infaz mercileri bakimindan so6z konusu iken kamu kurum
ve kuruluslarinin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islem-
leri kapsaminda yargli makamlarina veya infaz mercilerine iletilmek
uzere isledigi kisisel veriler bakimindan Kanun ile baglilik devam ede-
cek, soz konusu faaliyet istisna kapsaminda degerlendirilmeyecektir.

Ornegin; sorusturma surecinde Cumhuriyet Savciliklari
tarafindan islenen kisisel veriler, kovusturma surecinde
Mahkemeler tarafindan islenen Kisisel veriler ile Ceza ve
Tevkifevleri tarafindan infazin yerine getirilmesine dair is
ve islemlere iliskin olarak islenen Kisisel veriler s6z konusu
istisna kapsamina dahildir.

6.2. Kanun’un Kismen Uygulanmayacag Haller
(Kismen istisna Halleri)

Kanun'un 28'inci maddesinin ikinci fikrasinda Kanun'un amacina ve
genel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla veri sorumlusunun
aydinlatma yiikiimluligini diizenleyen 10’uncu, zararin giderilmesini
talep etme hakki harig ilgili kisinin haklarini duzenleyen 11’inci ve VER-
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BiS'e kayit yiikimliligiini diizenleyen 16'nci maddelerinin bazi du-
rumlarda uygulanmayacagi diizenlenmistir. istisna tutulan maddeler
haricinde Kanun ile getirilmis olan diger ylkumlilikler, veri sorum-
lulari bakimindan uygulanmaya devam edecektir. Belirtmek gerekir ki
sayilan maddelere iliskin istisnalar kapsaminda kisisel veri islenmesi-
nin on kosulu Kanun’un amacina ve genel ilkeler ile uyumlu ve orantili
olmaktir. Dolayisiyla kismen istisna durumu mevcut olsa dahi veri so-
rumlulari tarafindan Kanun'un amacina ve genel ilkelere uygun olarak
kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasi gerekmektedir.

6.2.1. Kisisel Veri islemenin Sug islenmesinin Onlenmesi veya
Sug Sorusturmasi icin Gerekli Olmasi.

Kisisel verilerin su¢ sorusturmasi veya suc islenmesinin onlenmesi
icin gerekli olmasi halinde islenmesi durumunda ilgili kisinin aydin-
latilmasi, ilgili kisinin kisisel verilerine iliskin bilgi talep etmesi ve
veri sorumlusunun VERBIS’e kayit yiikiimliiliigii s6z konusu olmaya-
caktir. Ote yandan Kanun'un lafzi dikkate alindiginda yalnizca “gerek-
li” oldugu olclide kisisel verilerin islenmesi bakimindan kisitlamaya
gidildigi gorlilmektedir.

Soz konusu kismen istisna durumunda yalnizca “su¢ islenmesinin
onlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi” durumunda
kisisel verilerin islenmesi hali diizenlenmis olup veriyi isleyen veri
sorumlusunun, “kRanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve ku-

ruluslari” olmasi sarti aranmamistir.
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Siddet Onleme ve izleme Merkezi nezdinde suc islenme-
sinin 6nlenmesi amaciyla tedbir amaclh gerceklestirilen
kisisel veri isleme faaliyetleri bu madde kapsaminda de-
gerlendirilebilecektir.

6.2.2. ilgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis
Kisisel Verilerin islenmesi

Aleni kelime olarak “acik, ortada, meydanda, herkesin icinde yapi-
lan”¥ anlamina gelirken; alenilesmek “herkesce bilinir duruma gel-
mek.® olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda ilgili kisinin kendisi
tarafindan kisisel verilerini herkesce bilinir hale getirmesi durumun-
da anilan hiikim kapsaminda veri sorumlulari bakimindan cesitli
muafiyetler soz konusu olacaktir.

ilgili kisinin kisisel verilerinin kendisi tarafindan alenilestirilmesi, ki-
sisel verilerin Kanun’un amacina ve genel ilkelerine uygun ve orantili
olarak islenmesi gerekliligini ortadan kaldirmayacaktir. Bunun ya-
ninda ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis kisisel veri islenirken ilgili
kisinin alenilestirme iradesinin gozetilmesi gerekmekte olup kismen

istisna hali alenilestirilme amaci ile sinirlidir.

37 Turk Dil Kurumu GUncel Turkge Sézluk, https://sozluk.gov.tr/, “aleni”.
38 Turk Dil Kurumu Guncel Turkge S6zIUk, https:/sozluk govir/, “alenilesmek”.
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Ornegdin; avukatlik mesledini icra eden bir kisinin Tarki-
ye Barolar Birligi'nin levha sorgulamasinda géruntulene-
bilen bilgileri arasinda cep telefonu numarasi ve adres
bilgisinin yer almasi mesleki gerekcelerle tarafina ulasil-
masini isteme amaciyla alenilestiriime amaci acik olan
bir durumdur. Ancak s6z konusu avukatin cep telefonu
numarasinin vekil sifati ile islem yurutmeksizin kisisel is-
leri dolayisiyla kamu kurumuna yapmis oldugu basvuru-
ya iliskin olarak bilgi verilmesi amaciyla arama yapilmasi
suretiyle kullanilmasi, alenilestirme ile amacglananin asil-
masi sonucunu doguracaktir.

Alenilestirme, ilgili kisinin “Kanun’u tamamen devre disi biraktig”
anlamina gelmemekte; yalnizca ilgili kisinin kendi iradesiyle kamuya
acik hale getirdigi veriler bakimindan amagla sinirli, dar kapsamli bir
istisna saglamaktadir.

6.2.3. Kisisel Veri islemenin Kanun’un Verdigi Yetkiye Dayanilarak
Gorevli ve Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Kamu

Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslarinca, Denetleme veya
Diizenleme Gorevlerinin Yiiriitiilmesi ile Disiplin Sorusturma veya
Kovusturmasi icin Gerekli Olmasi

Kanun'un verdigi yetkiye dayali olarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, de-
netleme veya diizenleme gorevlerinin yuritulmesi ile disiplin sorus-
turma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi durumunda kisisel veri-
lerin islenmesi bakimindan kismen istisna kapsamindadir.
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Bu istisna yalnizca gorevle dogrudan baglantili islemler bakimindan
gecerli olup ilgili kurum veya kurulusun gorev kapsaminda olmayan
diger tiim kisisel veri isleme faaliyetleri icin Kanun’un hikimleri uy-

gulanmaya devam edecektir.

Ornegin, bir kamu personeli hakkinda idari sorusturma
yurutulmesi bakimindan ilgili kisinin verilerinin islenmesi
kismen istisna kapsaminda olup s6z konusu idare, idari
sorusturma kapsaminda bulunmayan hususlarda yine
Kanun'a tabii olacaktir.

Hatirlatma

Mevzuat hukUmleri geredince denetleme gorevi
yerine getirmekte olan kamu kurum ve kurulusu-
nun yine tabi olunan mevzuat uyarinca gercekles-
' tirdigi aktarim faaliyetine iliskin olarak Kanun'un
28'inci maddesinin ikinci fikrasinin (c) bendi kap-
saminda aydinlatma yukumlulugunu yerine getir-
me zorunlulugu bulunmamaktadir.
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T.C. Kisisel Verileri Koruma Kurumunun, Kanun'un 15'inci
maddesinin Ug¢lncl fikrasl geregince veri sorumlusun-
dan bilgi ve belgeler talep etmesi Uzerine, veri sorumlu-
sunun istenilen bilgi ve belgeleri Kisisel Verileri Koruma
Kurumuna sunmasi, Kanun'un 5’'inci maddesinin ikinci
fikrasinin (a) bendi uyarinca “Kanunlarda agikga 6ngorul-
mesi” ve (¢) bendinde “Veri sorumlusunun hukuki yakim-
IUlGgunu yerine getirebilmesi icin zorunlu olmas!” gibi
isleme sartlari bakimindan gerceklestirilebilecek olup
bu kapsamda s6z konusu kisisel verilerin Kuruma teslim
edilmesine iliskin strecte Kanun'un 28'inci maddesinin
ikinci fikrasi uyarinca, veri sorumlulari bakimindan ilgili
kisileri aydinlatma yukimluligu dogmayacaktir.

T.C. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) tarafindan
5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizen-
lenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Micadele
Edilmesi Hakkinda Kanun uyarinca Kurum ve Kuruluslar-
dan talep edilen bilgilerin BTK'ya sunulmasi bakimindan
yine Kanun'un 28'inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca
ilgili kisileri aydinlatma yukumlulugu dogmayacaktir.
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6.2.4. Kisisel Veri iglemenin Biitce, Vergi ve Mali Konulara iliskin
Olarak Devletin Ekonomik ve Mali Cikarlarinin Korunmasi icin
Gerekli Olmasi

Butce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
ctkarlarinin korunmasi icin kisisel veri islenmenin gerekli oldugu du-
rumlar kismen istisna kapsaminda diizenlenmistir.

Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi, kamu kurumlari-
nin ylirittugl bazi denetim, inceleme ve gozetim faaliyetlerinde kisi-
sel veri islenmesini zorunlu kilabilir. Kanun'un ilgili istisna hiikmi, bu
kapsamda yapilacak veri isleme faaliyetlerinin yalnizca kamu mali-
yesinin korunmasi igin gerekli oldugu ol¢lide ve belirli amacgla sinirli

olarak gerceklestirilebilecegini dlizenlemektedir.

Bu cercevede, butce, vergi, kamu gelirleri, mali yukumlulukler ve
kamu kaynaklarinin yonetimiyle dogrudan iliskili islemlerde, gorevli
ve yetkili kurumlarin bilgi talep etmesi halinde veri paylasimi istisna
kapsaminda degerlendirilebilir.

Ornegin; vergi idaresi, denetim makamlar veya diger
yetkili kamu otoriteleri tarafindan, mukelleflerin mali
durumlarina iligskin bilgi talep edilmesi durumunda; ilgili
kurum veya finans kurulusu yalnizca talep edilen amacin
gerektirdigi kadar veri ile sinirli olmak kaydiyla bu bilgileri
paylasabilir.
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Bu istisna, kisisel verilerin mali suglarin onlenmesi, vergi kayip ve
kacaklarinin tespiti, kamu kaynaklarinin etkin kullanimi, bitge disip-
lini ve mali denetim sureclerinin yurutulmesi gibi kamu maliyesine
iliskin zorunlu ve mesru amaclar dogrultusunda islenmesini miim-
kiin kilmaktadir. Ancak istisnanin kapsami genis yorumlanmamali;
veri isleme faaliyetleri ol¢ululik, amagla sinirlilik ve ilgili mevzuata
uygunluk ilkelerine bagli olarak yurtttlmelidir.
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SONUC

6698 sayili Kanun, kisisel verilerin islenmesini disiplin altina alarak
veri sorumlularinin yikimlilikleri ile uyacaklari usul ve esaslari dii-
zenlemektedir. Veri sorumlusu kavrami, Kanun'un kisisel veri isleme
faaliyetine iliskin hukuki yukiimlilukleri tayin etmek amaciyla belir-
ledigi bir statii olup Kanun’un 3'lincli maddesinin birinci fikrasinin (1)
bendinde; kisisel verilerin isleme amac ve vasitalarini belirleyen veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tuzel kisi olarak tanimlanmaktadir.

Ozellikle kamu kurumlarinin, tasra ve yurt disi teskilatlari ile bag-
l, ilgili ve iliskili kuruluslarinin kisisel veri isleme faaliyetleri goz
oniinde bulunduruldugunda veri sorumlusunun tespitinin yapilmasi,
uyacaklari hukuki yikimlulikler bakimindan onem arz etmekte olup
tanimda vyer alan kriterleri karsilamalari durumunda kamu kurum ve
kuruluslari da bu statiide yer alacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslari nezdinde islenen kisisel veriler, Kanun'un
4linci maddesinde yer alan genel ilkelere uygun islenmeli, verinin
niteligine gore kisisel verilerin islenmesi, Kanun'un 5'inci ve 6'nci
maddelerinde yer alan uygun hukuki sartlara dayandirilmalidir.

Kamu kurum ve kuruluslari arasinda veya kamu kurum ve kuruluslan
ile gercek kisiler ya da 0zel hukuk tuzel kisileri arasinda yurt icinde
bir kisisel veri aktarimi gerceklesecek ise soz konusu aktarim faali-
yeti, Kanun'un 8’inci maddesi hiikiimlerine uygun olarak gercekles-
tirilmelidir. Ote yandan kisisel verilerin veri sorumlusu sifatini haiz
bir tiizel kisiligin biinyesinde ¢alisanlar veya birimler arasi paylasimi,
Kanun'un 8'inci maddesi ¢ercevesinde bir aktarim olarak degerlen-
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dirilmemektedir. Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi durumunda
ise, Kanun'un 9'uncu maddesine riayet edilmesi gerekmektedir. Bu-
nunla birlikte kisisel veri aktarimlarinda yalnizca aktarim amacina
uygun olclide veri aktarimi gerceklestirilmelidir.

Ayrica veri sorumlusu ve yetkilendirdigi kisi tarafindan kisisel verile-
rin elde edilmesi sirasinda Kanun’un 10’'uncu maddesinde dizenle-
nen aydinlatma yikimluligu yerine getirilmeli, bu dogrultuda ilgili
kisiler, kisisel verilerin hangi amacla neden kullanildigi, hangi yon-
temlerle elde edildigi, kimlere aktarildigl ve sahip olduklari haklara
iliskin bilgilendirilmelidir. Bu kapsamda ilgili kisilere sunulan aydin-
latma metinleri acik, sade ve anlasilir olmali; eksik, yaniltici veya
yanlis bilgilere yer verilmemelidir.

Veri sorumlusu olan kamu kurum ve kuruluslari Kanun'un 12'nci
maddesinin birinci fikrasi cercevesinde; kisisel verilerin hukuka ay-
kirt olarak islenmesini ve bu verilere hukuka aykiri olarak erisilme-
sini onlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uy-
gun glvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her turll teknik
ve idari tedbirleri almak zorundadir. Kamu kurum ve kuruluslari, bu
tedbirleri hem kendi biinyesinde almali hem de kendisi adina kisi-
sel veri isleme faaliyeti yiiriiten baska gercek veya tizel kisiler bu-
lunmasi durumunda bu kisilerce alinmasini saglamalidir. Kanun'un
12'nci maddesinin ikinci fikrasi geregince veri sorumlularinin birinci
fikrada belirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle birlikte
mustereken sorumlu oldugu unutulmamalidir. Ayrica veri sorumlula-
ri, bu Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla kendi
kurum veya kurulusunda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak
zorundadir.
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KAYNAKLAR

Access to Official Documents Guide, Erisim Adresi: https://rm.coe.int/

access-to-official-documents-guide /168069660c¢, s. 16.

Arastirma Sirketlerinin istatistiksel Arastirma Yapmak Amaciyla “Rastge-
le Numara Cevirme ile Telefon Milakati Yontemi” Kullanarak Gergekles-
tirdikleri Kisisel Veri isleme Faaliyetleri Hakkinda Kamuoyu Duyurusu,

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/
Icerik/7989/-Arastirma-Sirketlerinin-Istatistiksel-Arastirma-Yapmak-A-

maciyla-Rastgele-Numara-Cevirme-ile-Telefon-Mulakati-Yontemi-Kulla-

narak-Gerceklestirdikleri-Kisisel-Veri-Isleme-Faaliyetleri-Hakkinda-Ka-
muoyu-Duyurusu

Aydinlatma Yikimlilugiiniin Yerine Getirilmesi Rehberi, Kisisel Verileri
Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolder-
Server/CMSFiles/a569a068-c079-4189-b134-f57bc727af7d.pdf.

Biyometrik Verilerin islenmesinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlara ilis-
kin Rehber, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, https://www.kvkk.gov.tr/Sha-
redFolderServer/CMSFiles/bd06f5f4-e8cc-487e-abel-d32dc18e2d7e.pdf

Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Temel ilkeler, Kisisel Verileri Koru-
ma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/
CMSFiles/32ff74f6-9798-405a-b3d2-b42d28423fde.pdf.

Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi Rehberi, Kisisel Verileri Koruma
Kurumu, Erisim Adresi: https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFi-
les/13711235-abb6-4b17-9a6b-0a68c1ad86¢5.pdf.

Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve idari Tedbirler), Kisisel Verileri
Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolder-
Server/CMSFiles/7512d0d4-f345-41cb-bc5b-8d5¢f125e3al.pdf.
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Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 10 Kasim 2025 tarihli Uluslararasi S6z-
lesme Niteliginde Olmayan Anlasma ile Yurt Disina Kisisel Veri Aktarimi-
na izin Verilmesi Hakkinda Duyuru, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8538/
uluslararasi-sozlesme-niteliginde-olmayan-anlasma-ile-yurt-disina-ki-

sisel-veri-aktarimina-izin-verilmesi-hakkinda-duyuru,

Kurula iletilen Sikdyet ve ihbarlarda Sik Yapilan Hatalar, Kisisel Verileri

Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolder-
Server/CMSFiles/7de6abf3-ealc-4bc2-98f5-3ab90b4f5ddb.pdf.

Sorularla Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS), Kisisel Verileri Ko-
ruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderSer-
ver/CMSFiles/2f2fbcf4-932b-4dad-af8a-cd32e315d815.pdf

Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozliik, https://sozluk.gov.tr/, alenilesmek.

istatistik Uretiminde idari Kayitlarin Rolii, Tiirkiye istatistik Kurumu,
https://www.tuik.gov.tr/media/corporatecontent/268-istatistik_Ureti-
minde_idari_Kayitlarin_Rolii.pdf.

Veri Sorumlular Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) Kilavuzu, Kisisel Verileri
Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolder-
Server/CMSFiles/c7058b41-6d7e-455a-ae96-3ebc8dabe989.pdf.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru Bilinen
Yanliglar -1, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, https://www.kvkk.gov.tr/Sha-
redFolderServer/CMSFiles/ca752cda-c3df-4645-8d5e-e2a507e63200.pdf

25 Soruda Bilgi Edinme Hakki, Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu,
https://bedk.adalet.gov.tr/ Resimler/SayfaDokuman/233202015214925
SORUDA_BILGI_EDINME_HAKKI.pdf

Kurul Kararlari

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31.01.2018 tarihli ve 2018/10 sayili Ka-
rar1, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/Icerik/4110/2018-10.
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Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 28.06.2018 tarihli ve 2018/69 sayili
Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/Icerik/5366/2018-69.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun Veri Sorumlusuna Basvuru ve Kuru-
la Sikayet Siirelerinin Hesaplanmasina iliskin 24.01.2019 tarih ve 2019/9
sayili Karari, Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5358 /Kamuo-

yu-Duyurusu.
Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 24.01.2019 tarihli ve 2019/10 sayili Ka-

rari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/Icerik/5362/Veri-lhlali-Bildirimi.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 18.09.2019 tarihli ve 2019/271 sayili
Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/Icerik/5547/2019-271.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 26:12.2019 tarihli ve 2019/389 sayili
Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/lcerik/6668/2019-389.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 29.09.2020 tarihli ve 2020/746 sayili
Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/lcerik/6954/2020-746.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 22/12/2020 tarihli ve 2020/966 sayili
ilke Karari https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6858/2020-966

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 11.03.2021 tarihli ve 2021/238 sayili
karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/lcerik/6905/2021-238.

Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 02:12.2021 tarihli ve 2021/1214 sayili
Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/Icerik/7270/2021-1214.
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+  Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 04.08.2022 tarihli ve 2022/790 sayili
Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/lcerik/7574/2022-790.

+  Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 15.06.2023 tarihli ve 2023/1050 sayili
Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi: https://www.kvkk.
gov.tr/Icerik/7769/2023-1050.

+  Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun islenme Amacinin Gerektirdiginden
Fazla Kisisel Veri islenmesi/Aktarilmasi (Veri Minimizasyonu ilkesine
Aykirilik) Konulu Karari, Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Erisim Adresi:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5413/1slenme-Amacinin-Gerektirdigin-
den-Fazla-Kisisel-Veri-Islenmesi-Aktarilmasi-Veri-Minimizasyonu-Ilke-
sine-Aykirilik-.

« ilke Kararlar, Kisisel Verileri Koruma Kurulu, Erisim Adresi: https://www.
kvkk.gov.tr/Icerik/7201/ilke-kararlari
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